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٢٠٢٣٢٠٢٢٢٠٢١٢٠٢٠٢٠١٩العام

121,784,360,769       246,598,465,557       380,483,408,622       459,181,249,331       1,594,617,116,776إجمالي الموجودات

تسهيلات ائتمانية 
مباشرة القيمة 

الصافية
       67,554,887,500       63,359,308,736       39,959,474,175       28,416,197,868       30,225,232,483

ودائع العملاء 
65,745,892,104       104,933,022,765       210,725,739,519       255,743,686,021       663,461,219,092       والتأمينات النقدية

حقوق مساهمي 
28,608,150٠350       68,642,748٠647       143,312,236٠089       173,586,144٠631       698,988,642٠709       المصرف

٢٠٢٣٢٠٢٢٢٠٢١٢٠٢٠٢٠١٩العام

صافي الأرباح العائدة 
1,231,022,487       39,770,687,334       74,259,158,655       30,153,642,884       520,026,296,453       لمساهمي المصرف

276,966,8000       1,998,533,20000        الأرباح الموزعة 

499,75       8,737,362,892,402,387,951,143,77 القيمة الدفترية للسهم 

729٠00       682٠50       959٠56       5,740٠902,014٠61 القيمة السوقية للسهم 

إجمالي الموجودات
) بمليارات الليرات السورية (
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صافي الأرباح
) بملايين الليرات السورية (
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الأرباح الموزعة
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القيمة السوقية للسهم
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يبين الجدول التالي أهم المؤشرات المالية للقطاع المصرفي التقليدي وحصة بنك الائتمان الأهلي:

)*( لا يتضمن بيانات المصارف التي لم تنشر بياناتها بعد.

لمحة عن أداء القطاع المصرفي وحصة المصرف التنافسية:

البيانات المالية
٣١ كانون الأول ٣٠٢٠٢٢ أيلول ٢٠٢٣ المنتهية في

بنك الائتمان بملايين الليرات السورية
الأهلي

القطاع المصرفي 
التقليدي )*(

الحصة السوقية لبنك 
الائتمان الأهلي

بنك الائتمان 
الأهلي

القطاع المصرفي 
التقليدي

الحصة السوقية
لبنك الائتمان الأهلي

7% 6,654,098  459,181 8% 14,243,338  1,154,341 مجموع الموجودات

تسهيلات ائتمانية مباشرة
5% 1,221,123  63,359 6% 1,110,849  68,811 بالقيمة الصافية

ودائع العملاء والتأمينات 
6% 3,973,180  255,744 7% 7,641,357  511,385 النقدية

9% 1,929,702  173,586 9% 5,404,940  479,597 حقوق الملكية



تقرير مجلس الإدارة
إلى الهيئة العامة للمساهمين 

لعام 2023



السيدات والسادة مساهمي بنك الائتمان الأهلي الأكارم

يقــال دائمــاً أن الإنجــازات تقــاس بالأفعــال لا بالأقــوال، ونحــن هنــا بينكــم مفعمــين بمشــاعر الاعتــزاز والفخــر في لقائنــا الســنوي المعتــاد لنقــف علــى تلــك الإنجــازات، 
ونعرضهــا عليكــم مــن خــلال تقريــر مجلــس الإدارة عــن العــام 2023، حيــث أن إحــدى أهــم مهامنــا كمجلــس إدارة هــي رســم وتبــي السياســات والاســتراتيجيات 

الــتي مــن شــأنها زيادة حجــم أعمــال المصــرف ودخلــه، حيــث يســتدل علــى نتائــج تلــك السياســات مــن النتائــج الماليــة المحققــة.

فقــد ارتفعــت ودائــع اللــيرات الســورية بشــقيها البنــوك والزبائــن مــن 149 مليــار ل.س إلى 261 مليــار ل.س أي بمعــدل 75%، وترافــق معهــا زيادة في أعبــاء الفوائــد، 
إلا أنــه تم احتــواء هــذه الــزيادة مــن خــلال رفــع وتــيرة عمليــات الإقــراض مــع إعــادة تســعير لمعــدلات الفائــدة، إضافــة إلى زيادة التوظيفــات لــدى البنــوك، ممــا جعــل 

صــافي إيــراد فوائــد لعــام 2023 أعلــى بـــ 65% مــن العــام الســابق.
ويلاحــظ مــن نظــرة علــى صــافي الإيــرادات مــن العمــولات والرســوم ارتفاعهــا بمعــدل 123% عــن العــام المنصــرم، الأمــر الــذي يــدل علــى قدراتنــا علــى رفــد المصــرف 

بمصــادر دخــل متنوعــة.

إن هــذا الجهــد في زيادة الأعمــال والإيــرادات كان لــه كبــير الأثــر في مواجهــة التضخــم الكبــير الحاصــل في النفقــات التشــغيلية والــتي زادت بنســبة 75% قياســاً بالعــام 
الفائت.

لذلــك فقــد وصــل صــافي الدخــل المحقــق قبــل المخصصــات والضرائــب إلى 34.3 مليــار ل.س في عــام 2023 مقابــل 12.3 مليــار ل.س في عــام 2022 أي بمعــدل 
زيادة قدره %179.

ومــع اســتمرارنا بتبــي اســتراتيجيات ماليــة وتشــغيلية جديــدة، فلقــد انطلقنــا للدخــول في مجــال الاســتثمار في أســواق المــال، حيــث تم تشــكيل محفظــة أســهم مــن 
الشــركات المدرجــة في ســوق دمشــق لــأوراق الماليــة بلــغ حجمهــا 3.7 مليــار ل.س والــتي بدورهــا أنتجــت أرباحــاً في حقــوق الملكيــة بمبلــغ 2.7 مليــار ل.س مــع 

نهايــة العــام 2023.

كما تم إنجاز عملية في غاية الأهمية وهي شراء عقار جديد للإدارة العامة لتأهيله والانتقال إليه بدلًا من البقاء في الموقع الحالي المستأجر.

ومــع دخولنــا للعــام 2024، فــإن معظــم جهــودنا ســتنصب علــى الاســتمرار في تطويــر تكنولوجيــا المعلومــات لقطــع المزيــد مــن الأشــواط مــن أجــل الوصــول إلى التحــول 
الرقمــي الــذي نطمــح إليــه مســتقبلًا، ونتطلــع معكــم قدمــاً أن يكــون العــام 2024 حامــلًا في طياتــه المزيــد والمزيــد مــن النجاحــات والإنجــازات في مجــال الخدمــات 

المصرفيــة المقدمــة للعمــلاء. 

ولــن ننســى في خضــم هــذه النجاحــات القــدرات والكفــاءات الــتي يتمتــع بهــا موظفــونا والذيــن ســاهموا بشــكل مباشــر في تحقيــق هــذه الإنجــازات، ولــن نتــوانى بــدورنا 
عــن شــكرهم وتقديرهــم اليــوم وغــداً ودائمــاً وبكافــة الســبل المتاحــة.

وفي الختــام يصــادق مجلــس الإدارة علــى صحــة وســلامة البيــانات الماليــة الــتي وضعناهــا بــين أيديكــم ونوصــي الهيئــة بالمصادقــة عليهــا، مــع حرصنــا التــام علــى تطبيــق 
قواعــد الحوكمــة الســليمة وتأمــين أحــدث أنظمــة الرقابــة للوصــول إلى أعلــى درجــات مــن الشــفافية والأداء الفعــال.

وتفضلوا بقبول فائق الاحترام

رئيس مجلس الإدارة 
بسام معماري 



لمحة عن نشاط الائتمان الأهلي 
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لمحة عن نشاط الائتمان الأهلي اي تي بي

تأســس بنــك الائتمــان الأهلــي اي تي بي )ش.م.م.ع( كشــركة مســاهمة مغفلــة في 30 آب 2005 بموجــب الســجل التجــاري رقــم )14456(، وبنــاء علــى القــرار 
رقــم 703/ل أ الصــادر عــن لجنــة إدارة مصــرف ســورية المركــزي بتاريــخ 13 أيلــول 2005 وبموجــب قانــون المصــارف الخاصــة رقــم 28 لعــام 2001. 

ســجل البنــك لــدى مفوضيــة الحكومــة تحــت رقــم 12 بوصفــه مصرفــاً خاصــاً.  اتخــذ الـــبنك مركــزاً رئيســياً لــه في دمشــق – ســورية ليكــون مــن البنــوك الرائــدة في العمــل 
المصــرفي علــى مســتوى القطــر.

يمــارس البنــك أعمالــه برأسمــال مقــداره ثمانيــة مليــارات لــيرة ســورية،  وتمــت الموافقــة مؤخــراً في اجتمــاع الهيئــة العامــة المنعقــدة في 2023/11/08 علــى زيادة رأسمــال 
المصــرف ليصبــح ســتة عشــر مليــار لــيرة ســورية وجــار العمــل علــى  اســتكمال إجــراءات الــزيادة والاكتتــاب.

أَسّــس بنــك الائتمــان الأهلــي اي تي بي بتاريــخ 2009/01/27 شــركة وســاطة ماليــة محــدودة المســؤولية تم تســميتها أهلــي ترســت كابيتــال )عــوده كابيتــال ســابقاً( 
مســاهماً بنســبة 99,998 مــن رأس مــال الشــركة. 

تم تعديــل اســم البنــك ليصبــح اسمــه »بنــك الائتمــان الأهلــي اي تي بي« بــدلًا مــن »عــوده ســورية » وصــدرت الموافقــات علــى ذلــك التعديــل مــن رئاســة مجلــس الــوزراء 
بالقرار رقم /85/م.و وتاريخ 2020/12/17 وقرار وزارة التجارة الداخلية وحماية المستهلك رقم /788/ تاريخ 2021/03/10، حيث تم شهر ذلك التعديل 

في الســجل التجاري وبدأ البنك أعماله تحت اســم شــركة بنك الائتمان الأهلي اي تي بي المســاهمة المغفلة العامة بتاريخ 2021/04/03. 
يمــارس البنــك نشــاطاته المصرفيــة والماليــة مــن خــلال مركــزه الرئيســي وفروعــه المنتشــرة في المحافظــات الســورية وعددهــا 18 فــرع )منهــا فــرع واحــد مغلــق مؤقتــا(، ومــن 

هــذه النشــاطات والأعمــال علــى ســبيل المثــال لا الحصــر:
-1 فتح حسابات جارية وحسابات  للتوفير و قبول الودائع لآجل بالعملات المختلفة.

-2 خصم الأوراق التجارية وأسناد  الأوامر و السفاتج.
-3 خصم أسناد القروض القابلة للتداول أو غير القابلة له.

-4 تمويــل العمليــات التجاريــة ومنــح  القــروض و الســلف بجميــع أنواعهــا مقابــل ضمــانات عينيــة أو شــخصية و غيرهــا مــن الضمــانات الــتي يحددهــا مصــرف ســورية 
المركزي.

-5 إصــدار شــهادات الإيــداع والقيــم المتداولــة المنتجــة للفوائــد و أســناد الســحب و الســفاتج و كتــب الاعتمــاد و الشــيكات و الحــوالات علــى اختــلاف أنواعهــا، 
و الاتجــار بهــذه الأوراق.

-6 توفير التسهيلات اللازمة لعمليات الحفظ الأمين للنقود والأوراق المالية و المقتنيات الثمينة و الوثائق.
-7  تقديم خدمات الدفع والتحصيل.

-8 إصــدار أدوات الدفــع بمــا في ذلــك الســحوبات المصرفيــة وبطاقــات الدفــع والائتمــان والشــيكات  الســياحية و إدارتــه و فــق التعليمــات الصــادرة عــن لجنــة إدارة 
مكتــب القطــع.

-9 شراء جميع وسائل الدفع المحررة بالعملات الأجنبية وبيعها والتعامل  بها.
-10 الاستدانة لآجال مختلفة وقبول الكفالات بأنواعها.

-11 شراء و بيع أسهم و سندات الشركات المساهمة المطروحة أسهمها على الاكتتاب العام.
-12 بشــكل عــام، القيــام لمصلحتــه أو لمصلحــة الغــير، أو بالاشــتراك معــه، في الجمهوريــة العربيــة الســورية أو في الخــارج، بجميــع الخدمــات الماليــة والمصرفيــة وعمليــات 

الخصــم و التســليف و إصــدار الكفــالات وفــق الأحــكام و الشــروط المحــددة مــن قبــل مجلــس النقــد و التســليف.
 ويســعى المصــرف بشــكل مســتمر بــزيادة الاســتثمار في تكنولوجيــا المعلومــات مــن خــلال عــدة مشــاريع مــن شــأنها اطــلاق خدمــات الكترونيــة جديــدة تتناســب مــع 

واقــع الســوق المحليــة.

دليل الحوكمة 
عمــلًا بقــرار مصــرف ســورية المركــزي – مجلــس النقــد والتســليف رقــم 489/م ن/ب 4 تاريــخ 2009/4/8 والــّذي نــص علــى ضــرورة أن تقــوم المصــارف بإعــداد دليــل الحوكمــة 
الخــاص بهــا اســتناداً علــى دليــل الحوكمــة الخــاص بالمصــارف التقليديــة العاملــة في الجمهوريــة العربيــة الســورية وذلــك بهــدف تنظيــم العلاقــة مــا بــين مجلــس الإدارة ومســاهميه وتأمــين 
أعلــى درجــات الشــفافية لعمــلاء المصــرف، قــام بنــك الائتمــان الأهلــي اي تي بي بإعــداد دليــل الحوكمــة الخــاص بــه والّــذي جــاء متوافقــاً مــع مبــادئ لجنــة بازل الدوليــة للرقابــة 
المصرفيــة والقوانــين والأنظمــة النافــذة ،حيــث تم اختيــار أعضــاء مجلــس الإدارة مــن المؤهلــين لمراكزهــم، ليكونــوا علــى درايــة تامــة بالحوكمــة وبالقــدرة علــى إدارة العمــل بالمصــرف 
بشــكل احــترافي وســليم ، حيــث أن أعضــاء مجلــس الإدارة مســؤولين بشــكل تام عــن أداء وســلامة الموقــف المــالي للمصــرف وعــن رســم الُأطــر الاســتراتيجية للعمــل وعــن سياســة 
المخاطــر والمتابعــة الدائمــة للتشــريعات الناظمــة للعمــل المصــرفي وأي تعديــلات طارئــة حيــث تســاهم اللّجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة ولاســيما لجنــتي التدقيــق ولجنــة إدارة المخاطــر 
في رصــد التعديــلات الحاصلــة والمرتقبــة ورفــع التوصيــات لمجلــس الإدارة لإتخــاذ الإجــراءات العلاجيــة والوقائيــة المناســبة ، وأن جميــع الأعضــاء  مدركــين لضــرورة النــأي بأنفســهم عــن 

إتخــاذ القــرارات عندمــا يكــون هنــاك تعــارض في المصــالح يجعلهــم غــير قادريــن علــى أداء واجبهــم علــى أكمــل وجــه. 
كمــاُ يرسّــخ مجلــس الإدارة قيــم ومعايــير العمــل آخــذاً بعــين الاعتبــار مصــالح حملــة الأســهم والمودعــين، ومؤكــداً علــى أن تكــون هــذه القيــم فاعلــة داخــل المصــرف حيــث أن مجلــس 

الإدارة يراقــب تطبيــق الإدارة التنفيذيــة للسياســات الاســتراتيجية للمصــرف ويســعى الى حظــر الأنشــطة والعلاقــات والمواقــف الــتي تضعــف عمليــة الحوكمــة.
كمــا قــام المجلــس بفــرض حــدودا واضحــة للمســؤولية والمحاســبة في المصــرف لأعضــاء ولــلإدارة العليــا وللعاملــين، ووضــع أســس لهيــكل إداري يُشــجّع علــى المحاســبة ويحــدّد 

المســؤوليات، كمــا أنـّـه يرُكّــز دومــاً علــى بقــاء مراقــي الحســابات في إطــار الاســتقلالية الدائــم.
ويقوم المجلس بشكل دوري بالتأكد من تناسب سياسات الأجور والمكافآت مع غايات وأهداف واستراتيجية المصرف.

وبمــا أن المصــرف يعتمــد الشــفافية كضــرورة للحوكمــة الفعّالــة والســليمة فإنــه يقــوم في كل عــام بتقــديم اســتمارتي تطبيــق الحوكمــة والافصــاح رقــم 3 إلى هيئــة الأوراق والأســواق 
الماليــة في ســياق منهــج الوضــوح والشــفافية المتبــع، والجديــر بالذكــر أنّ التقريــر الســنوي للعــام 2023 لم يتضمــن وبحســب اســتمارة الإفصــاح رقــم 3 البنــود ذوات الأرقــام/ 8-7-

 /25-23-14-10
 البنــد رقــم /7/ درجــة الاعتمــاد علــى المورديــن محدديــن و/او عمــلاء رئيســيين )محليــاً وخارجيــاً( في حــال كــون ذلــك يشــكل عشــرة في المائــة فأكثــر مــن اجمــالي المشــتريات و/او 

المبيعــات او الإيــرادات علــى التــوالي.
البنــد رقــم /8/ وصــف لأي حمايــة حكوميــة او امتيــازات تتمتــع بهــا الشــركة المصــدرة او أي مــن منتجاتهــا بموجــب القوانــين والأنظمــة أو غيرهــا مــع الإشــارة الى الفــترة الــتي يســري 

عليهــا ذلــك، مــع ذكــر أي بــراءات اخــتراع او حقــوق امتيــاز تم الحصــول عليهــا مــن قبــل الشــركة المصــدرة.
البند رقم /10/ الإفصاح عن تطبيق الشركة المصدرة لمعايير الجودة الدولية.

البند رقم /14/ الأثر المالي للعمليات ذات الطبيعة غير المتكررة التي حدثت خلال السنة المالية ولا تدخل ضمن النشاط الرئيسي للشركة المصدرة.
البنــد رقــم/ 23/نتائــج التقييــم الســنوي لفعاليــة إجــراءات الرقابــة الداخليــة للشــركة المصــدرة، والتحســينات الــتي تخطــط الشــركة المصــدرة إدخالهــا علــى أنظمــة وإجــراءات الرقابــة 

الداخليــة في الســنة التاليــة.
البند رقم/25/ أي عقوبة او جزاء مفروض على الشركة المصدرة من أي جهة رقابية او تنظيمية او قضائية اذا كان لها تأثير جوهري.

كمــا يقــوم مجلــس الإدارة و بشــكل مســتمر بمراجعــة دوريــة لدليــل الحوكمــة وإدخــال التعديــلات اللازمــة عليــه مطالبــاً بــزيادة أي إفصاحــات مطلوبــة مــن أي مــن الجهــات الرقابيــة 
تســاعد قارئــي البيــانات الماليــة والمتابعــين للشــأن المصــرفي ببيــان المركــز المــالي الصحيــح للمصــرف بــكل شــفافية ووضــوح وكذلــك بغــرض تأمــين بيئــة حوكمــة رشــيدة ترعــى مصــالح 

) www.bankatb.com المســاهمين بالمقــام الأول )يمكــن للقــارئ الاطــلاع علــى دليــل الحوكمــة كامــلا علــى موقــع المصــرف
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ثالثاً: لجنة الحوكمة:
عقــدت اللجنــة خــلال عــام 2023 اجتماعــان، قامــت بمراجعــة دليــل الحوكمــة والخطــوات الــتي تم اتخاذهــا منــذ أن تم إجــراء بعــض التعديــلات البســيطة عليــه والتأكــد 
مــن حســن تطبيــق القــرارات الصــادرة عــن مجلــس النقــد والتســليف بمــا فيهــا القــرار رقــم /233 /م.ن تاريــخ 2023/08/20 وقــرار مصــرف ســورية المركــزي رقــم 
/4046/ص/16 تاريــخ 2023/08/29 لجهــة إعــداد دليــل الحوكمــة واعتمــاده مــن قبــل مجلــس الإدارة وتزويــد مديريــة مفوضيــة الحكومــة لــدى المصــارف بالنســخة 

المعتمــدة منــه.
وفيما يلي جدول يبين هيكلية لجنة الحوكمة

رابعاً: لجنة الترشيحات والمكافآت:
عقــدت اللجنــة خــلال عــام 2023 اجتماعــاً واحــداً، قامــت خلالــه بالتأكــد مــن اســتقلالية الأعضــاء المســتقلين وتناســب تشــكيلة المجلــس الحاليــة مــع حجــم المصــرف 
إضافــة الى مراجعــة سياســة التعويضــات والرواتــب والأجــور لجميــع العاملــين في المصــرف لترفــع بذلــك توصياتهــا بشــكل مســتمر الى مجلــس الإدارة لاتخــاذ القــرارات 

المناســبة بهــذا الشــأن.
وفيما يلي جدول يبين هيكلية لجنة الترشيحات والمكافآت:

ثانياً: لجنة التدقيق:
عقــدت اللجنــة خــلال عــام 2023 ســبعة اجتماعــات، قامــت خلالهــا بمراجعــة البيــانات الماليــة الدوريــة للمصــرف والمصادقــة عليهــا، ترشــيح مدقــق حســابات خارجــي 
للعــام 2023 تقييــم فعاليــة وكفايــة برامــج وخطــة التدقيــق الداخلــي وقســم الامتثــال ومــدى تطبيقهــا خــلال العــام ليشــمل ذلــك مراجعــة تقاريرهــم الدوريــة ومراجعــة 

تقاريــر المراقبــين المصرفيــين الداخليــين لترفــع بذلــك توصياتهــا بشــكل دوري الى مجلــس الإدارة لاتخــاذ القــرارات المناســبة بهــذا الشــأن.
وفيما يلي جدول يبين هيكلية لجنة التدقيق:

صفة العضويةلجنة التدقيق
عدد الاجتماعات

التي حضرها كل عضو
7 اجتماعاتعضواً مستقلًاالسيد نظريت يعقوبيان )رئيساً(

7 اجتماعاتعضواً مستقلًاالسيد كريستيان اسود

7 اجتماعاتعضواً مستقلًاالسيد باسل زيوان

7 اجتماعاتعضواً غير تنفيذيًاالسيد فريد خوري

صفة العضويةلجنة الحوكمة
عدد الاجتماعات

التي حضرها كل عضو
اجتماعان عضواً غير تنفيذيًاالسيد بسام معماري )رئيساً(

اجتماعانعضواً غير تنفيذيًاالسيد محمد العبود

اجتماعان عضواً مستقلًاالسيد كريستيان اسود

اجتماعانعضواً مستقلًاالسيد باسل زيوان

اجتماعانعضواً غير تنفيذياً الدكتور حسين علي

صفة العضويةلجنة الترشيحات والمكافآت
عدد الاجتماعات

التي حضرها كل عضو
اجتماع واحدعضواً مستقلًاالسيد كريستيان اسود )رئيساً(

اجتماع واحدعضواً غير تنفيذيًاالسيد بسام معماري

اجتماع واحدعضواً مستقلًاالسيد نظريت يعقوبيان

تحفظات مدقق الحسابات الخارجي:
ورد في فقــرة أســاس الــرأي المتحفــظ: قــام المصــرف بتشــكيل مخصــص خســائر ائتمانيــة متوقعــة لأرصــدة والايداعــات لــدى المصــارف اللبنانيــة وفــق المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم 
IFRS( 9 9( ولكــن بســبب عــدم وضــوح الرؤيــة حــول الأوضــاع الماليــة القائمــة حاليــاً  في لبنــان، ممــا قــد يســبب تغــيرات مســتقبلية قــد تؤثــر ســلباً علــى القطــاع المصــرفي اللبنــاني، 

لا يمكننــا التأكــد مــن مــدى كفايــة هــذا المخصــص لمواجهــة هــذه التغــيرات المســتقبلية وتحديــد الأثــر المتوقــع علــى البيــانات الماليــة الموحــدة كمــا في 31 كانــون الأول 2023 .

نشاط اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة
تم تشكيل اللّجان المنبثقة عن مجلس إدارة بنك الائتمان الأهلي من قبل المجلس بتاريخ 2021/9/6  وفق الآتي:

أولًا: لجنة المخاطر:
عقــدت اللجنــة خــلال عــام 2023 أربعــة اجتماعــات، قامــت خلالهــا بمراجعــة مســتمرة للتقاريــر الدوريــة المعــدة حــول جميــع أنــواع المخاطــر الــتي يتعــرض لهــا المصــرف )مخاطــر 
الائتمــان ومخاطــر الســوق والمخاطــر التشــغيلية( وطــرق معالجتهــا، ومــدى التــزام إدارة المخاطــر بالمعايــير الموضوعــة مــن قبــل لجنــة بازل الدوليــة كمــا قامــت بمراجعــة الســقوف الائتمانيــة 

والتجــاوزات عليهــا وغيرهــا مــن الأمــور الــتي تعــى بهــا لجنــة المخاطــر لترفــع بذلــك توصياتهــا بشــكل دوري الى مجلــس الإدارة لاتخــاذ القــرارات المناســبة بهــذا الشــأن.
وفيما يلي جدول يبين هيكلية لجنة المخاطر:

صفة العضويةلجنة المخاطر
عدد الاجتماعات

التي حضرها كل عضو 
4 اجتماعاتعضواً غير تنفيذيًاالدكتور حسين علي )رئيساً(

4 اجتماعاتعضواً غير تنفيذيًاالسيد بسام معماري )عضواً(

4 اجتماعاتعضواً غير تنفيذيًاالسيد محمد العبود )عضواً(

4 اجتماعاتعضواً غير تنفيذياً السيد فريد خوري )عضواً(

4 اجتماعاتعضواً مستقلًاالسيد نظريت يعقوبيان )عضواً(
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انتُخبَ رئيساً لمجلس إدارة بنك الائتمان الأهلي اي تي بي مُمثلًا عن بنك بيمو السعودي الفرنسي بتاريخ 2021/9/6
- رئيس لجنة الحوكمة المنبثقة عن مجلس الإدارة.

- عضو لجنة المخاطر ولجنة الترشيحات والمكافآت المنبثقة عن مجلس الادارة.
- سوري الجنسية، حاصل على شهادة بكالوريوس في إدارة الاعمال.

- يتمتع بخبرات وكفاءات مهنية عالية في مجال الأعمال التجارية والمالية.
- التطوير العقاري –برج سكايا المنفّذ بأعلى المواصفات الفنية وبعلو 33 طابقا.

- رئيس مجلس إدارة بنك بيمو السعودي الفرنسي ش.م.س.ع منذ 29 حزيران 2020.
- رئيس مجلس إدارة شركة بيمو السعودي الفرنسي المالية منذ شهر أيلول 2020.

- مدير عام شركة معماري للملاحة.
- مؤسس الشركة الهندسية لأوتاد.

انتُخبَ عضواً في مجلس إدارة بنك الائتمان الأهلي اي تي بي ممثلًا عن بنك بيمو السعودي الفرنسي في 2021/9/6
- عضو لجنتي التدقيق ولجنة المخاطر المنبثقين عن مجلس الإدارة.

- حاصــل علــى بكالوريــوس في إدارة الاعمــال مــن جامعــة بالدويــن –والاس اوهايــو، في الــولايات المتحــدة الامريكيــة منــذ عــام 1993.ولديــه خــبرة عمليــة مصرفيــة 
وتجاريــة كبــيرة حيــث انهــا تتجــاوز ال 27 عــام، اذ انــه يشــغل عــدة مناصــب نذكــر منهــا:

- عضو مجلس إدارة بنك بيمو السعودي الفرنسي منذ 9 سنوات.
- مدير عام شركة التنمية الزراعية المحدودة المسؤولية.
- مدير عام شركة العناية الدوائية المحدودة المسؤولية.

انتُخبَ نائباً لرئيس مجلس بنك الائتمان الأهلي اي تي بي بتاريخ 2021/9/6
- رئيس لجنة التدقيق المنبثقة عن مجلس الإدارة.

- عضو لجنتي المخاطر ولجنة الترشيحات والمكافآت المنبثقة عن مجلس الإدارة.
- حاصــل علــى عــدة شــهادات في اختصــاص المبيعــات والتســويق مــن جامعــة بنســلفانيا –الــولايات المتحــدة الامريكيــة، ولديــه خــبرات عمليــة هامــة ومتنوعــة فهــو 

يشــغل عــدة مناصــب إداريــة ومصرفيــة نذكــر منهــا:
- رئيس مجلس إدارة شركة مجموعة بوزانت يعقوبيان ش.م.م محدودة المسؤولية منذ عام 2010 وعضو مجلس إدارة فيها منذ عام 1976.

- رئيس مجلس إدارة شركة التامين العربية سورية منذ 2019.
- عضو مجلس إدارة بنك سورية والخليج لمدة 8 سنوات، انتخب نائباً لرئيس مجلس الإدارة 2020-2018.

- مدير تنفيذي لشركة بوزانت وليون يعقوبيان للتجارة والتعهدات 1965.
- عضو مجلس إدارة غرفة تجارة دمشق 2009-2020، وعضو مجلس إدارة غرف التجارة السورية 2020-2015.

- عضو في مجلس إدارة رجال الأعمال السوري الصيي.

لمحة عن أعضاء مجلس الإدارة:

السيد بسام معماري

السيد فريد الخوري

السيد نظريت يعقوبيان 

انتُخبَ عضواً في مجلس إدارة بنك الائتمان الأهلي اي تي بي ممثلًا عن بنك بيمو السعودي الفرنسي في 2021/9/6.
- عضو لجنتي المخاطر والحوكمة المنبثقتين عن مجلس الإدارة.

- حاصل على بكالوريوس في الهندسة المدنية اختصاص هندسة بيئة من الولايات المتحدة الامريكية.
- سفير مفوض لجمهورية القمر المتحدة بدمشق ويشغل منصب المدير العام لمجموعة العبود / الاستشارات الزراعية.

- لديه خبرة عملية مصرفية وتجاريه اذ شغل منصب عضو مجلس إدارة بنك عودة سورية من -2015 2020.

السيد محمد العبود

مجلس إدارة بنك الائتمان الأهلي اي تي بي )ش.م.م.ع( :

رئيس مجلس الإدارةالسيد بسام معماري مُمثلًا عن بنك بيمو السعودي الفرنسي

نائب رئيس مجلس الإدارةالسيد نظريت يعقوبيان

عضو مجلس إدارةالسيد فريد الخوري مُمثلًا عن بنك بيمو السعودي الفرنسي

عضو مجلس إدارةالسيد محمد العبود مُمثلًا عن بنك بيمو السعودي الفرنسي

عضو مجلس إدارةالدكتور حسين علي مُمثلًا عن بنك بيمو السعودي الفرنسي

عضو مجلس إدارةالسيد كريستيان اسود

عضو مجلس إدارةالسيد باسل زيوان
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انتُخبَ عضواً في مجلس إدارة بنك الائتمان الأهلي اي تي بي بتاريخ 2021/9/6.
- رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت المنبثقة عن مجلس الإدارة.
- عضوا في لجنتي الحوكمة والتدقيق المنبثقتين عن مجلس الإدارة.

- حاصل على بكالوريوس في العلوم من جامعة بيروت عام 1987.
- لديه خبرة إدارية وتجارية مدتها 23عاماً وقد شغل عدة مناصب إدارية نذكر منها منصب مدير عام شركة المتحدة الطبية والعلمية.

انتُخبَ عضواً في مجلس إدارة بنك الائتمان الأهلي اي تي بي بتاريخ 2021/9/6.
- عضو لجنتي التدقيق و الحوكمة المنبثقتين عن مجلس الإدارة.

.HIBA من MBA حاصل على بكالوريوس في إدارة الاعمال من جامعة تشرين وماجستير في إدارة الاعمال -
- لديــه خــبرة مصرفيــة تزيــد عــن 15 عامــا تــدرجّ فيهــا في عــدة مناصــب إداريــة لــدى أكثــر مــن مصــرف عامــل في ســورية ووصــل لمركــز المديــر التنفيــذي لقطــاع التجزئــة 

المصرفيــة لــدى بنــك ســورية والخليــج.
- عمل كمساعد مدير عام للشؤون الإدارية والتسويق لدى الشركة السورية الإسلامية للتامين 2015.

علمــا بأن تعويضــات أعضــاء مجلــس الإدارة عــن العــام 2023 قــد بلغــت /283,511,666 /ل. س وهــي تمثــل بــدلات حضــور اجتماعــات مجلــس الإدارة 
واللجــان المنبثقــة عنــه .

فيما بلغ مجموع تعويضات موظفي الإدارة العليا في العام 2023: /3,153,686,787 /ل.س

السيد كريستيان اسود 

السيد باسل زيوان 

عدد الاجتماعات التي حضرها كل عضو خلال عام 2023
عقد مجلس إدارة المصرف سبعة اجتماعات خلال العام 2023، يبين الجدول أدناه عدد الاجتماعات التي حضرها كل عضو من أعضاء المجلس خلال العام.

عدد الاجتماعاتصفة العضويةالمنصبأعضاء مجلس الإدارة
التي حضرها كل عضو

7اجتماعات غير تنفيذيرئيس المجلسالسيد بسام معماري

7اجتماعات مستقلنائب رئيس المجلسالسيد نظريت يعقوبيان

7اجتماعات غير تنفيذي عضوالدكتور حسين علي

7اجتماعات غير تنفيذيعضوالسيد محمد العبود

7اجتماعات مستقلعضوالسيد كريستيان اسود

7اجتماعات غير تنفيذيعضوالسيد فريد الخوري
7اجتماعات مستقل عضوالسيد باسل زيوان

تعويضات الإدارة التنفيذية وأعضاء مجلس الإدارة:

للسنة المنتهية في ٣١ كانون الأول

2023
ل.س

2022
ل.س

   1,985,034,278 3,153,686,787تعويضات ومكافآت موظفي الإدارة العليا

       199,374,999 283,511,666تعويضات أعضاء مجلس الإدارة

3,437,198,453 2,184,409,277   

انتُخبَ عضواً في مجلس إدارة بنك الائتمان الأهلي اي تي بي ممثلًا عن بنك بيمو السعودي الفرنسي في 2021/9/6.
- رئيس لجنة المخاطر وعضواً في لجنة الحوكمة ايضاً المنبثقتين عن مجلس الإدارة.

- حاصل على بكالوريوس في الاقتصاد من جامعة تشرين عام 1992.
- دبلوم الدراسات المعمقة عام 2002 من مدرسة الدراسات العليا في مرسيليا فرنسا. 

- حاصل على دكتوراه في الاقتصاد من جامعة مرسيليا الثانية فرنسا. 
- لديه خبرة واسعة في مجال المصارف والاقتصاد فهو يشغل عدة مناصب نذكر منها:

- أستاذ في قسم العلوم المالية والمصرفية في كلية الاقتصاد جامعة طرطوس.
- مدير إحصاء طرطوس 2017 - 2021.

- رئيس قسم العلوم المالية والمصرفية –كلية الاقتصاد –جامعة طرطوس 2017-2013.
- رئيس الوحدة النقابية لكلية الاقتصاد في جامعة طرطوس 2018-2017.

الدكتور حسين علي
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يقــوم المصــرف )ضمــن أعمالــه الاعتياديــة( بالإضافــة إلى التعامــلات مــع أعضــاء مجلــس الإدارة العليــا بتعامــلات تجاريــة مــع المصــارف ذات العلاقــة وكبــار المســاهمين 
بحدود التعاملات التجارية المسموح بها، وباستخدام أسعار فوائد وعمولات تجارية سائدة .   

أ -  بنود بيان الوضع المالي الموحد

نسبة الملكيةاسم الشركة
رأس مال الشركة

2023
ل.س

2022
ل.س

 270,000,000  270,000,000 99,99%شركة أهلي ترست كابيتال  المحدودة المسؤولية

تعاملات مع أطراف ذات علاقة:
 لقد كانت التعاملات مع الأطراف ذات العلاقة كما في 31 كانون الأول 2023 من خلال بيان الوضع المالي الموحد كما يلي:

ذ

المجموعالجهة ذات العلاقة

 بنك بيمو   
السعودي الفرنسي 

ل.س

 بنك بيمو ش.م.ل. 
ل.س

 الشركات 
الشقيقة 

ل.س

 أعضاء مجلس 
الإدارة
ل.س

كما في
٣١ كانون الأول ٢٠٢٣

ل.س

كما في
٣١ كانون الأول ٢٠٢٢

ل.س

بنود داخل بيان الوضع المالي الموحد:

الموجودات

205,880,627,252 831,184,816,226 --828,853,875,658 2,330,940,568حسابات جارية مدينة
 3,000,000,000  90,934,000,000 - 3,000,000,00 87,934,000,000 -ودائع لأجل

 667,800,684 584,135,088 584,135,088 ---تسهيلات ائتمانية
 126,860,759 2,926,389,525 19,933,610 33,945,206 2,872,510,709 -الفائدة المستحقة القبض

 300,000,000 548,487,593-548,487,593--موجودات أخرى
المطلوبات

 384,531,017 9,580,451,721 257,159,815 256,500,000-9,066,791,906حسابات جارية دائنة
- 84,016,600,000 ---84,016,600,000 ودائع لأجل

 100,000 100,000 100,000---تأمينات نقدية
 500,000-----حسابات مقيدة

- 225,931,617--- 225,931,617الفائدة المستحقة الدفع
- 132,000--- 132,000مطلوبات أخرى

ب -  بنود بيان الدخل الموحد

المجموعالجهة ذات العلاقة

 بنك بيمو   
السعودي الفرنسي 

ل.س

 بنك بيمو ش.م.ل. 
ل.س

 الشركات 
الشقيقة 

ل.س

 أعضاء مجلس 
الإدارة
ل.س

كما في
٣١ كانون الأول ٢٠٢٣

ل.س

كما في
٣١ كانون الأول ٢٠٢٢

ل.س

عناصر قائمة الدخل الموحدة:

 785,668,240  3,445,945,111  97,941,250  313,849,316  2,872,510,709  161,643,836 فوائد دائنة
- 882,843,333--- 882,843,333 فوائد مدينة

 164,767 4,824,020,951 123,000-- 4,823,897,951 عمولات دائنة
 )2,000( )1,014,140,334(-- )1,014,138,334( )2,000(عمولات مدينة

بنود خارج بيان الوضع المالي الموحد:

 1,000,000,000-----كفالة صادرة
ضمانات واردة لقاء 

 1,200,000,000 1,200,000,0001,200,000,000 ---تسهيلات ائتمانية

كفالات واردة لقاء 
 375,000,000 375,000,000 375,000,000---تسهيلات ائتمانية

المعاملات مع الأطراف ذوي العلاقة

الإدارة العليا ممثلة باللجنة التنفيذية

الرئيس التنفيذيالسيد سامي س. المنيّر

نائب المدير العام / مدير إدارة التسليفالسيدة نادية ص. البكري

نائب المدير العام / مدير إدارة شبكة الفروعالسيد شادي ن. الخوري
والصيرفة الإلكترونية وخدمة البطاقات

مساعد المدير العام / المدير المالي والإداريالسيد كنان ك. أصلان

مساعد المدير العام / مدير إدارة المخاطرالسيد غسان م. شيخ الشباب



Annual Report 2023التقرير السنوي 2023

2829

لمحة عن الإدارة العليا للمصرف:
تعتبر اللجنة التنفيذية هي أعلى مستوى إداري يعى بإدارة شؤون المصرف ضمن خطة عمل متفق عليها ومجلس الإدارة.

وفيما يلي لمحة عن كل من أعضائها:

سوري الجنسية من مواليد دمشق 1980.
يتمتــع بخــبرة عمليــة تقــارب 26 عامــاً بــدأ عملــه المصــرفي في بنــك واشــنطن التعــاوني – أمريــكا عــام 2003، لينضــم بعدهــا إلى فريــق بنــك بيمــو الســعودي الفرنســي 
منــذ العــام 2004، حيــث تــدرج في العديــد مــن المناصــب الإداريــة ابتــداءً مــن مديــر فــرع في العــام 2005، إلى مديــر إقليمــي في العــام 2011، ثم مديــر شــبكة 
الفــروع المصرفيــة – نائــب مديــر التجزئــة منــذ العــام 2013، عــين بمنصــب مديــر عــام مســاعد في العــام 2014 ليتــولى الاشــراف علــى إدارة عــدد مــن الإدارات 
المركزيــة نذكــر منهــا التجزئــة المصرفيــة، العلاقــات العامــة، التمويــل العقــاري، تمويــل الشــركات، وكان عضــو  مصــوت في معظــم اللجــان التنفيذيــة في المصــرف، ليعــين 

منــذ نيســان 2022 بمنصــب نائــب الرئيــس التنفيــذي – تمويــل الشــركات والعلاقــات العامــة وحــى 2023/07/31.
انضم السيد سامي المنيّر لبنك الائتمان الأهلي اي تي بي منذ تاريخ 2023/08/01 حيث عيّن بمنصب الرئيس التنفيذي.

يشغل منصب رئيس اللجنة التنفيذية واللجان الفرعية المنبثقة عنها، كما يرأس مجلس المديرين للشركة التابعة )أهلي ترست كابيتال المحدودة المسؤولية(.
يحمل إجازة جامعية في إدارة الأعمال، اختصاص إدارة عامة من جامعة لويزيانا - الولايات المتحدة الأمريكية منذ العام 2003.

سورية الجنسية من مواليد الخبر 1970.
تحمــل خــبرة عمليــة تقــارب 27 عامــاً قضــت معظمهــا في القطــاع المصــرفي. انضمــت إلى فريــق عمــل بنــك الائتمــان الأهلــي اي تي بي )عــوده ســابقاً( في العــام 

2006، حيــث شــغلت مناصــب مختلفــة في إدارة الائتمــان لتعــين بمنصــب مديــر إدارة التســليف في المصــرف منــذ تاريــخ 2014/02/24. 
تم تعيينهــا في العــام 2013/10/23 عضــو في اللجنــة التنفيذيــة للمصــرف واللجــان الفرعيــة المنبثقــة عنهــا، إضافــة إلى كونهــا عضــو مجلــس المديريــن للشــركة 
التابعــة )أهلــي ترســت كابيتــال المحــدودة المســؤولية(، في 2016/10/23 تم تعيينهــا بمنصــب مســاعد مديــر عــام للمصــرف لتعــين أخــيراً نائبــاً للمديــر العــام في 

.2018/10/21
تحمل شهادة ماجستير في الإدارة المالية من جامعة SOAS بلندن منذ العام 2004.

السيد سامي المنيّر
الرئيس التنفيذي

السيدة نادية البكري
نائب المدير العام – مدير إدارة التسليف

الإدارات الرئيسية

 أمين سر مجلس الإدارة /مدير الدائرة القانونية الأستاذ رائد ر. الأبرش
/ مدير دائرة التسويات ومعالجة القروض المتعثرة

مدير دائرة الخزينةالسيد سامي غ. الدروبي

مدير دائرة المعلوماتيةالسيد لؤي ب. النحاس

مدير دائرة التمويل التجاريالسيدة أمل م. محملجي

مدير دائرة الموارد البشريةالسيدة كنده س. بدين

مدير المشاريع المحليةالسيد سليم س. الشويري

مدير مديرية مراقبة الالتزام / مسؤول إبلاغ بنك الائتمان الأهليالسيدة داليه د. شورى

مدير دائرة التدقيق الداخليالسيدة ربى س. ابراهيم

مدير ائتمانالسيد نديم أ. الجعفري

مدير ائتمانالسيد عمر م. جود

نائب مدير إدارة المخاطرالسيد سليمان ع. البري

نائب المدير المالي والإداريالسيد وائل ج. درويش

مدير دائرة الشؤون الإداريةالسيد عامر ح. ابراهيم

مدير دائرة الشؤون الهندسيةالسيد تامر ع. البره جكلي

مدير دائرة نظم المعلوماتالسيد طارق ن. الحايك
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سوري الجنسية من مواليد دمشق 1972.
لديه خبرة مصرفية عملية تقارب 33 عاماً حيث عمل في القطاع المصرفي منذ عام 1991 قضاها بين المصرف التجاري السوري وبنك الائتمان الأهلي

اي تي بي)عوده سابقاً(، الذي انضم إليه منذ تأسيسه في العام2005ليساهم في إنشاء شبكة فروع المصرف ويشرف على العمليات المصرفية اليومية في الفروع.
شــغل مناصــب إداريــة عــدة في إدارة شــبكة الفــروع ليعــين بمنصــب مديــر إدارة شــبكة الفــروع والصيرفــة الإلكترونيــة وخدمــة البطاقــات في المصــرف منــذ تاريــخ 
2011/11/01 كمــا تم تعيينــه في 2013/10/23 عضــواً في اللجنــة التنفيذيــة للمصــرف واللجــان الفرعيــة المنبثقــة عنهــا، إضافــة إلى كونــه عضــو مجلــس المديريــن 
للشــركة التابعــة )أهلــي ترســت كابيتــال المحــدودة المســؤولية(، في 2016/10/23 تم تعيينــه بمنصــب مســاعد مديــر عــام للمصــرف ليعــين أخــيراً نائبــاً للمديــر العــام 

في 2018/10/21.
يحمل إجازة في الاقتصاد من جامعة دمشق منذ العام 2000.

سوري الجنسية من مواليد دمشق 1977.
له خبرة عملية في قطاعي المصارف والاتصالات تجاوزت الـ 20 عاماً.

شــغل منصــب مديــر دائــرة المحاســبة منــذ أن انضــم إلى بنــك الائتمــان الأهلــي اي تي بي )عــوده ســابقاً( في العــام 2008 وصــولًا إلى منصــب المديــر المــالي والإداري 
في عــام 2014.

إضافة إلى مهامه كعضو في اللجنة التنفيذية للمصرف واللجان الفرعية المنبثقة عنها، تم تعيينه بتاريخ 2018/10/21 مساعداً للمدير العام.
يحمل إجازة في الاقتصاد من جامعة دمشق.

سوري الجنسية من مواليد دمشق عام 1983. 
لديــه خــبرة في الأمــور الماليــة والمصرفيــة تقــارب 20 عامــاً قضــى معظمهــا في القطــاع المصــرفي الســوري، انضــم إلى فريــق عمــل بنــك الائتمــان الأهلــي اي تي بي )عــوده 
ســابقاً( في بدايــة العــام 2006 وشــغل عــدة مناصــب رئيســية وإداريــة في الإدارة الماليــة وإدارة المخاطــر، تم تعيينــه في منصــب مديــر إدارة المخاطــر CRO في نهايــة 

العــام 2014. ليعــين أخــيراً في 2018/10/21 بمنصــب مســاعد المديــر العــام.
يحمــل شــهادة ماجســتير في نظــم المعلومــات الإداريــة مــن الأكاديميــة العربيــة للعلــوم الماليــة والمصرفيــة وإجــازة في الاقتصــاد مــن جامعــة دمشــق، وهــو حائــز علــى شــهادة 

®FRM مديــر المخاطــر الماليــة مجــاز وعضــو في الاتحــاد العالمــي لخــبراء إدارة المخاطــر GARP ومديــر معتمــد مــن ICPM الأمريكيــة.

السيد شادي الخوري
نائب المدير العام – مدير إدارة شبكة الفروع والصيرفة الإلكترونية وخدمة البطاقات

السيد كنان أصلان
مساعد المدير العام – المدير المالي والإداري

السيد غسان شيخ الشباب
مساعد المدير العام – مدير إدارة المخاطر

لمحة عن مدراء الإدارات الرئيسية للمصرف

الأستاذ رائد ر. الأبرش
مواليد دمشق 1981 له خبرة عملية تتجاوز ال 18 عاماً

يحمل إجازة في الحقوق
انضم إلى المصرف عام 2013

السيد سامي غ. الدروبي
مواليد دمشق 1985 له خبرة عملية تتجاوز ال 17 عاماً 

يحمل إجازة في الاقتصاد
انضم إلى المصرف عام 2023

السيد لؤي ب. النحاس

مواليد دمشق 1978 له خبرة عملية تتجاوز ال 27 عاماً
يحمل شهادة ماجيستير في إدارة نظم المعلومات

عمل لدى المصرف من عام 2005 إلى عام 2020
وعاود انضمامه إلى المصرف عام 2022

السيدة أمل م. محملجي
مواليد دمشق 1963 لها خبرة عملية تتجاوز ال 36 عاماً

تحمل إجازة في الآداب 
انضمت إلى المصرف عام 2007

السيدة كنده س. بدين
مواليد دمشق 1977 لها خبرة عملية تتجاوز ال 21 عاماً

تحمل إجازة في الاقتصاد
انضمت إلى المصرف عام 2006

السيد سليم س. الشويري

مواليد دمشق 1985 له خبرة عملية تتجاوز ال 13 عاماً 
يحمل إجازة في الاقتصاد 

عمل لدى المصرف من عام 2013 إلى عام 2022
وعاود انضمامه إلى المصرف عام 2023

السيدة داليه د. شورى
مواليد السعودية 1982 لها خبرة عملية تتجاوز ال 14 عاماً

تحمل إجازة في الاقتصاد
انضمت إلى المصرف عام 2009
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كبار مالكي الأسهم ) نسب المساهمة التي تفوق %1 (

*نهاية عام ٢٠٢٢

نسبة الملكيةعدد الاسهماسم المساهم

44.00%26,408,549بنك بيمو السعودي الفرنسي

5.00%3,000,733هدى عقل إسماعيل مهنا

4.56%2,735,357أسامة محمود قرواني

4.50%2,700,660رزان نزار حميره

3.78%2,269,276شركة تباشير الخير للتجارة

3.40%2,039,367محمد وليد عزو رحمون

3.40%2,039,167محمد مصطفى احمد الجاويش

2.75%1,648,594طارق زياد الزعيم

2.25%1,350,212أسامة رضا اللبابيدي

2.09%1,256,381شركة مجموعة الجميل المساهمة المغفلة الخاصة

2.00%1,200,397محمد أنس محمد خير حمدالله

2.00%1,200,293محمد ايمن محمد أديب الأصفري

2.00%1,200,293عبد الله عبد العزيز الراجحي

1.50%900,220احمد محمود العبود

كبار مالكي الأسهم:

المدقق الخارجي:
قامــت لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة بترشــيح الســادة »شــركة الســمان ومشــاركوه محاســبون قانونيــون المدنيــة المهنيــة« كمدقــق حســابات خارجــي للمصــرف، 
وقــد تم عــرض الترشــح علــى الهيئــة العامــة للمســاهمين في اجتماعهــا المنعقــد بتاريــخ 29 آيار 2023 والــتي انتخبتــه أصــولًا كمدقــق حســابات خارجــي لعــام 2023.

بناء عليه تم التعاقد مع السادة )) شركة السمان ومشاركوه محاسبون قانونيون المدنية المهنية (( وحددت أتعابهم بمبلغ 145 مليون ل.س
للقيام بالأعمال التالية:

- المراجعة الربعية للبيانات المالية.
- تدقيق البيانات المالية السنوية.

- إبداء الرأي بمدى التزام المصرف بتطبيق قرار مجلس النقد والتسليف رقم )4/م ن( الخاص بتطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم 9.
- المصادقة على البيان الضريي.

السيدة ربى س. ابراهيم
مواليد معرة صيدنايا 1979 لها خبرة عملية تتجاوز ال 21 عاماً

تحمل إجازة في الاقتصاد
انضمت إلى المصرف عام 2005

السيد نديم أ. الجعفري 
مواليد دمشق 1979 له خبرة عملية تتجاوز ال 23 عاماً

يحمل شهادة ماجيستير في إدارة الأعمال
انضم إلى المصرف عام 2009

السيد عمر م. جود
مواليد اللاذقية 1978 له خبرة عملية تتجاوز ال 20 عاماً

يحمل إجازة في الاقتصاد
انضم إلى المصرف عام 2006

السيد سليمان ع. البري

مواليد براغ 1974 له خبرة عملية تتجاوز ال 26 عاماً 
يحمل شهادة ماجستير في إدارة الأعمال

عمل لدى المصرف من عام 2008 إلى عام 2016
وعاود انضمامه إلى المصرف عام 2023

السيد وائل ج. درويش
مواليد دمشق 1983 له خبرة عملية تتجاوز ال 18 عاماً

يحمل إجازة في الاقتصاد
انضم إلى المصرف عام 2011

السيد عامر ح. ابراهيم
مواليد دمشق 1979 له خبرة عملية تتجاوز ال 23 عاماً

يحمل إجازة في الاقتصاد
انضم إلى المصرف عام 2009

السيد تامر ع. البره جكلي
مواليد دمشق 1985 له خبرة عملية تتجاوز ال 15 عاماً

يحمل إجازة في الهندسة المدنية 
انضم إلى المصرف عام 2021

السيد طارق ن. الحايك 
مواليد دمشق 1985 له خبرة عملية تتجاوز ال 14 عاماً

يحمل إجازة في الهندسة المعلوماتية
انضم إلى المصرف عام 2022
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كبار مالكي الأسهم ) نسب المساهمة التي تفوق ١%(

نهاية عام ٢٠٢٣*

نسبة الملكيةعدد الاسهماسم المساهم

44.00%35,202,792بنك بيمو السعودي الفرنسي

5.00%3,999,999هدى عقل إسماعيل مهنا

5.46%4,368,254فريدوم المساهمة المغفلة الخاصة

4.50%3,599,999رزان نزار حميره

7.18%5,743,186شركة تباشير الخير للتجارة

3.40%2,718,224محمد مصطفى احمد الجاويش

2.82%2,256,763طارق زياد الزعيم

2.25%1,799,842أسامة رضا اللبابيدي

2.09%1,674,765شركة مجموعة الجميل المساهمة المغفلة الخاصة

2.00%1,600,138محمد أنس محمد خير حمدالله

2.00%1,599,999محمد ايمن محمد أديب الأصفري

2.00%1,599,999عبد الله عبد العزيز الراجحي

1.50%1,199,999احمد محمود العبود

1.32%1,055,246بسام ممدوح معماري

1.20%959,999عدنان نعيم تقلا

1.00%799,999عماد غسان زين

1.00%799,999رياض غسان زين

طبيعة العلاقةبيان الطرف ذو العلاقة
عدد الأسهم 

المملوكة
٢٠٢٣

عدد الأسهم 
المملوكة

٢٠٢٢

--بنك بيمو ش.م.ل.

 3,251  5,867 شركات شقيقةبيمو السعودي الفرنسي المالية
مصرف بيمو السعودي الفرنسي

 -    -   شركات شقيقةللتمويل الأصغر

أعضاء مجلس الإدارة - ممثلا بنك بيمو السعودي الفرنسيبسام ممدوح معماري

 35,202,792  26,408,549 
أعضاء مجلس الإدارة - ممثلا بنك بيمو السعودي الفرنسيفريد طلال الخوري

أعضاء مجلس الإدارة - ممثلا بنك بيمو السعودي الفرنسيمحمد أحمد العبود

أعضاء مجلس الإدارة - ممثلا بنك بيمو السعودي الفرنسيحسين علي

 50,000  142,233 أعضاء مجلس الإدارةنظريت بوزانت يعقوبيان

 -    -   أعضاء مجلس الإدارةكريستيان اسود

 -    -   أعضاء مجلس الإدارةباسل زيوان

 -    22,069 الإدارة التنفيذيةسامي المنير

 2,271  3,027 الإدارة التنفيذيةشادي الخوري

 4,738  6,315 الإدارة التنفيذيةنادية البكري

 -    -   الإدارة التنفيذيةكنان أصلان

 -    -   الإدارة التنفيذيةغسان شيخ الشباب

1.32%791,628بسام ممدوح معماري

1.20%720,176عدنان نعيم تقلا

1.00%600,146عماد غسان زين

1.00%600,146رياض غسان زين



الهيكل التنظيمي
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مجلس الإدارة

الرئيس التنفيذي

نائب المدير العام
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مساعد المدير العاممساعد المدير العامنائب المدير العام

لجنة التدقيق لجنة الحوكمة

لجنة المخاطر لجنة الترشيحات والمكافآت

الشركات التابعة:أمانة السر
أهلي ترست كابيتال المحدودة المسؤولية

تم تأســيس شــركة أهلــي ترســت كابيتــال تزامنــاً مــع انطلاقــة ســوق دمشــق لــأوراق الماليــة بــرأس مــال قــدره 270 مليــون ل.س بمســاهمة مقدارهــا 99,99% مــن رأس 
المــال امتــداداً لتوســع باقــة خدمــات بنــك الائتمــان الأهلــي نحــو مجــال خدمــات الوســاطة الماليــة.

اختصت هذه الشركة على مدار الأعوام السابقة بتقديم باقة متكاملة من خدمات الوساطة المالية في سوق دمشق لأوراق المالية تتمثل في:
1- تقديم الاستشارات وتحليل ونشر المعلومات المتعلقة بالأوراق المالية، وتشمل تقديم النصح والمشورة للعملاء وللغير مقابل أجر وعمولة.

2- الوساطة في الأوراق المالية وتتضمّن:
أ - ممارسة أعمال شراء وبيع الأوراق المالية بالعمولة لحساب الغير.

ب - ممارسة أعمال شراء وبيع الأوراق المالية لحسابها الخاص مباشرة من خلال السوق.
3- إدارة الإصدارات الأولية دون التعهد بالتغطية: وتشــمل القيام بأعمال إدارة إصدارات الأوراق المالية وتســويقها نيابة عن الشــركة المصدرة، بما في ذلك إعداد 

النشــرات والقيام بجميع الدراســات والإجراءات اللازمة لإصدار الأوراق المالية وتســجيلها.
4- إدارة الاســتثمار في الأوراق الماليــة وصناديــق الاســتثمار: وتشــمل القيــام بإدارة محافــظ الأوراق الماليــة لحســاب الغــير )إدارة الاســتثمار(، وفقــاً لاتفاقيــة إدارة 
الاســتثمار الموقعــة مــع العميــل، والــتي تحــدد السياســة الاســتثمارية لــه وصلاحيــات مديــر الاســتثمار وواجباتــه. كمــا تشــمل هــذه الأعمــال إدارة صناديــق الاســتثمار 

المشــترك.
نظــراً لظــروف التشــغيل وانعكاســاتها الســلبية، قــرر مجلــس مديــري الشــركة تجميــد نشــاط الشــركة لمــدة عــام اعتبــاراً مــن 2013/12/18، وقــد تم تجديــد قــرار التجميــد 

بشــكل ســنوي حــى نهايــة عــام 2023، علمــاً أن الشــركة بترخيصهــا مازالــت قائمــة أصــولًا, بنــاءً عليــه وفي العــام 2023 كانــت الشــركة متوقفــة النشــاط.

ATB الهيكل التنظيمي لبنك الائتمان الأهلي

وفيما يلي جدول مقارنة مختصر لأهم بنود بيان الوضع المالي وبيان الدخل لعامي  2023 و2022:

٢٠٢٣٢٠٢٢بيان الوضع المالي بالليرات السورية

367,109,740397,961,210النقد في الصندوق ولدى البنوك
15,427,8336,164,593الموجودات الأخرى

382,537,573404,125,803مجموع الموجودات
36,491,1609,560,663المطلوبات

346,046,413394,565,140حقوق الملكية
382,537,573404,125,803مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

٢٠٢٣٢٠٢٢بيان الدخل بالليرات السورية

39,892,22232,934,739الإيرادات
)46,372,327()88,410,949(المصاريف 

)13,437,588()48,518,727(إجمالي )الخسارة( الربح
--مصروف ضريبة الدخل

)13,437,588()48,518,727(صافي )الخسارة( الربح
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تطور القوانين والأنظمة المصرفية 

هيكلية القطاع المالي في سورية:
يتكــون القطــاع المــالي في ســورية مــن المصــارف العاملــة ومصــارف التمويــل الأصغــر ومؤسســات الصرافــة الــتي تخضــع لرقابــة مصــرف ســورية المركــزي، إضافــة إلى رقابــة 

هيئــة الأوراق والأســواق الماليــة، وشــركات التأمــين الــتي تخضــع لرقابــة هيئــة الأشــراف علــى التأمــين. 

لمحة عن مجلس النقد والتسليف:
يتــولى مجلــس النقــد والتســليف مهمــة العمــل علــى تنظيــم عمــل المؤسســات الماليــة والمصرفيــة في الجمهوريــة العربيــة الســورية، حيــث تخضــع المصــارف العاملــة في القطــر 
إلى ســلطته، ليقــوم بتنســيق فعاليتهــا ضمــن صلاحياتــه وضمــن التوجهــات العامــة للدولــة الــتي يقرهــا مجلــس الــوزراء ســعياً منــه لتحقيــق أهــداف تنميــة الســوق النقديــة 
والماليــة واســتقرارها وفقــا لحاجــات الاقتصــاد القومــي، ويعمــل علــى توســيع إمكانيــات اســتخدام المــوارد والطاقــات والعمــل علــى إنمــاء الدخــل القومــي. وفي ســبيل ذلــك 
يتــولى مجلــس النقــد والتســليف مهمــة اعتمــاد اســتراتيجية السياســة النقديــة بمــا فيهــا اســتراتيجية ســعر الصــرف والفائــدة، واعتمــاد السياســات المنبثقــة عــن اســتراتيجية 

السياســة النقديــة واتخــاذ القــرارات اللازمــة لتحقيــق الأهــداف الوســيطة والتشــغيلية.
واســتناداً للمرســوم التشــريعي رقــم /250/ تاريــخ 2013/7/15 القاضــي بتشــكيل مجلــس النقــد والتســليف الجديــد فقــد تضمنــت عضويتــه كلًا مــن حاكــم مصــرف 
ســورية المركــزي رئيســاً للمجلــس، وكلًا مــن رئيــس هيئــة التخطيــط والتعــاون الــدولي، نائــب حاكــم مصــرف ســورية المركــزي الأول، معــاون وزيــر الماليــة لشــؤون الإنفــاق 

العــام، بالإضافــة إلى خمســة خــبراء كأعضــاء في المجلــس.

لمحة عن مصرف سورية المركزي:
أُحْــدِث مصــرف ســورية المركــزي بموجــب المرســوم التشــريعي رقــم /87/ عــام 1953 وباشــر عملــه في العــام 1956، وهــو مؤسســة عامــة ذات اســتقلال مــالي وإداري 
يعمــل تحــت إشــراف الدولــة وبضمانتهــا وهــو الســلطة الوحيــدة الــتي تقــوم بأداء وظائــف إصــدار النقــد الوطــي، كمــا يقــوم بإصــدار الأســناد الوطنيــة العامــة والمســاهمة 
في المفاوضــات الدوليــة الماليــة، يمثــل الدولــة في مفاوضــات القــروض والاســتقراضات الخارجيــة في مجــالات التعــاون النقــدي الــدولي، حيــازة الاحتياطيــات الدوليــة، 

والتعامــل مــع صنــدوق النقــد الــدولي.
كمــا يقــوم مصــرف ســورية المركــزي مــن خــلال مفوضيــة الحكومــة لــدى المصــارف بالإشــراف علــى المصــارف العامــة والخاصــة العاملــة في ســورية ويعمــل في ذلــك علــى 

إتبــاع أحــدث المعايــير الدوليــة في هــذا المجــال. 

مراسيم تشريعية:
المرسوم التشريعي رقم 30:

تم بموجب هذا المرسوم تعديل بعض بنود القانون رقم 24 لعام 2003، ومن أهم التعديلات:
- إضافــة البنــد رقــم 9 إلى الفقــرة /ب/ مــن المــادة الســابعة مــن القانــون رقــم 24 والمتعلقــة بالأعبــاء والنفقــات القابلــة للتنزيــل مــن الربــح الصــافي ليضــاف إليهــا 
المخصصــات المكونــة مــن قبــل المصــارف وشــركات التأمــين المتخــذة وفــق معايــير المحاســبة الدوليــة والقواعــد الفنيــة المقــررة مــن مجلــس النقــد والتســليف بالنســبة 

للمصــارف ومجلــس إدارة هيئــة الإشــراف علــى التأمــين بالنســبة لشــركات التأمــين.
- تطــرح الضريبــة علــى الأرباح الصافيــة بمــا في ذلــك إضافــات الدفــاع الوطــي ورســوم المــدارس وحصــة البلديــة والمســاهمة في دعــم التنميــة المســتدامة عــدا إضافــة الإدارة 
المحليــة والمســاهمة الوطنيــة بإعــادة الإعمــار بنســبة 20% علــى الأرباح الصافيــة الــتي تحققهــا المصــارف العاملــة وشــركات التأمــين وإعــادة التأمــين وشــركات الوســاطة 

المالية.
- عــدل المــادة رقــم 54 مــن القانــون 24 لتصبــح علــى الشــكل التــالي »يتــم في حســاب عمليــات تحقــق وتحصيــل الضرائــب والرســوم وبــدلات الخدمــات والطوابــع 
الماليــة وغــير الماليــة علــى اختلافهــا، وأيــة أعبــاء ماليــة علــى المكلفــين وإضافاتهــا وغراماتهــا ومــا يعــود منــه لجهــات عامــة أخــرى الجــبر إلى الـــ /100/ ل.س المئــة لــيرة 

ســورية الأعلــى«.
- عــدل المــادة رقــم 84 مــن القانــون رقــم 24 لتصبــح علــى الشــكل التــالي » يحــدد معــدل ضريبــة دخــل ريــع رؤوس الأمــوال المتداولــة بنســبة 10% عشــرة بالمئــة )بمــا 
في ذلــك إضافــات الدفــاع الوطــي ورســوم المــدارس وحصــة البلديــة والمســاهمة النقديــة في دعــم التنميــة المســتدامة( عــدا إضافــة الإدارة المحليــة وإضافــة المســاهمة الوطنيــة 

بإعــادة الإعمــار«.

مجلس النقد والتسليف:
القرار رقم 145/ م ن:

تم بموجــب هــذا القــرار إلــزام كافــة المصــارف بتنفيــذ الحــوالات الــواردة مــن الخــارج بحســب رغبــة مســتلم الحوالــة إمــا باللــيرة الســورية وفــق ســعر الصــرف الــوارد في نشــرة 
الحــوالات والصرافــة الصــادرة عــن مصــرف ســورية المركــزي أو بالــدولار الأمريكــي أو مــا يعادلهــا بالعمــلات الأجنبيــة بالتســليم نقــداً حســب توافــر الإمكانيــة لــدى 

المصــرف.
كمــا سمــح للمصــارف وشــركات الصرافــة بتصريــف مبالــغ القطــع الأجنــي الــتي يعرضهــا للبيــع الأشــخاص الطبيعيــين والاعتباريــين مهمــا بلغــت قيمتهــا، وتســليم مــا 

يعادلهــا باللــيرة الســورية نقــداً أو في الحســاب المصــرفي حســب رغبتــه.
لا تخضع المبالغ السبقة لسقوف السحب اليومي. 

لجنة إدارة مصرف سورية المركزي:
القرار رقم 1130/ل إ:

حدد القرار المصادر المسموح بها لتمويل مستوردات القطاع الخاص والمشترك بما يلي:
- حساب المستورد بالقطع الأجني لدى أحد المصارف العاملة في سورية.

- بيع القطع الأجني للمستورد عن طريق المصارف العاملة في سوري.
- بيع القطع الأجني للمستورد عن طريق أحد شركات الصرافة.
- كافة الموارد المتاحة للمستورد من القطع الأجني خارج سورية.

أهم القرارات الصادرة عن الجهات الرسمية خلال العام 2023.
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مقدمة:
اســتمرت إدارة المخاطــر في المصــرف بالســعي لتطبيــق أفضــل الممارســات الســليمة في إدارة المخاطــر المصرفيــة كأحــد أهــم الأولــويات الاســتراتيجية للعمــل، تعمــل إدارة 
المخاطــر بشــكل دائــم علــى تحقيــق أهدافهــا والمتمثلــة بتحديــد وقيــاس جميــع أنــواع المخاطــر الناتجــة عــن الأعمــال في المصــرف وتقييمهــا وفقــا لاحتمــالات حدوثهــا 
وتقديــر حجــم الضــرر الــذي يمكــن أن تحدثــه وتحديــد مســتويات المخاطــر الــتي يمكــن للمصــرف أن يتحملهــا أو يتجنبهــا أو يؤمــن ضــد حدوثهــا عــن طريــق رســم 
سياســات يتــم مــن خلالهــا وضــع حــدود للمخاطــر المقبولــة وتحديــد المســؤولية عــن معالجــة أي تجــاوز لهــذه الحــدود بالإضافــة إلى رفــع التقاريــر الدوريــة إلى الجهــات 
المعنيــة بالمشــاكل الملموســة، حيــث تســعى إدارة المخاطــر وبالتنســيق مــع الإدارة التنفيذيــة في المصــرف علــى إيجــاد تــوازن مقبــول بــين حجــم المخاطــر الناتجــة عــن أعمــال 

المصــرف والعائــد علــى هــذه الأعمــال.

إن بنــك الائتمــان الأهلــي )أي تي بي( يخضــع كغــيره مــن المصــارف العاملــة لجملــة مــن الأنظمــة والقوانــين والتعليمــات الــتي تضــع في إطارهــا العريــض ضــرورة توفــير 
نظــام رقابــة فاعــل في تأمــين درجــة عاليــة مــن الدقــة في إعــداد التقاريــر الماليــة، حيــث يأتي تعيــين مدقــق حســابات خارجــي معتمــد مــن قبــل الجهــات الرقابيــة ومنتخــب 
بشــكل كامــل مــن مســاهمي المصــرف كجــزء هــام مــن أنظمــة الرقابــة علــى مراجعــة وتدقيــق التقاريــر الماليــة علمــاً بأن المدقــق المنتخــب يتمتــع بشــكل كامــل بالحياديــة 

وبعيــد كل البعــد عــن تأثــير الإدارة التنفيذيــة أو أي جهــة أخــرى.
مــن جهــة أخــرى، يأتي دور لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة كمكمــل للخطــوة الأولى حيــث يلقــى علــى عاتقهــا متابعــة أعمــال التدقيــق المنجــزة مــن قبــل مدقــق 
الحســابات ومناقشــة تقريــره بــكل عنايــة للتأكــد مــن ســلامة الإجــراءات المطبقــة داخليــاً عنــد إعــداد القوائــم الماليــة والتأكــد مــن صحــة البيــانات ومــدى انســجامها مــع 

معايــير المحاســبة الدوليــة والتعليمــات والقوانــين الصــادرة عــن الجهــات الرقابيــة، 
في حــين تــترك لجنــة التدقيــق المجــال مفتــوح تمامــاً لأعمــال إدارة التدقيــق الداخلــي وعلــى مــدار العــام للتأكــد مــن ســلامة إعــداد التقاريــر الماليــة حســب خطــة العمــل 

الســنوية لتلــك الإدارة لمعالجــة أي ثغــرات أو اســتدراك أي أخطــاء.
عــلاوة علــى كل مــا تقــدم، فــإن وجــود مديريــة مراقبــة الالتــزام والــتي ترتبــط بشــكل مباشــر بمجلــس إدارة المصــرف، والــتي تتــولى  مســؤولية متابعــة الالتــزام بالأنظمــة 
والقوانــين النافــذة وتوجيهــات مجلــس النقــد والتســليف ولجنــة إدارة هيئــة مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب وضوابــط العمــل المعتمــدة لــدى المصــرف ومتابعــة 
المخاطــر المرتبطــة بأنشــطة المصــرف وإعــداد التقاريــر المطلوبــة بهــذا الخصــوص ورفعهــا لــكل مــن مجلــس إدارة المصــرف ومفوضيــة الحكومــة لــدى المصــارف وهيئــة 

مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، يســاهم في رفــع مســتوى الضبــط والرقابــة علــى التقاريــر الماليــة.
ومــن الجديــر بالذكــر أن البيــانات الماليــة وإفصاحاتهــا تخضــع لرقابــة هيئــة الأوراق والأســواق الماليــة الــتي لهــا الحــق في منــح حــق نشــر البيــانات الماليــة حســب تعليمــات 
الإفصــاح الصــادرة عنهــا وكذلــك الاستفســار عــن أي مــن هــذه الإفصاحــات إضافــة إلى الرقابــة اليوميــة الــتي يفرضهــا مصــرف ســورية المركــزي علــى عمليــات المصــرف 

ليشــمل ذلــك تقاريــره الماليــة بأنواعهــا.

أنظمة الرقابة والضبط المتعلقة بإعداد التقارير المالية:

الإفصاحات الخاصة بإدارة المخاطر:

القرار رقم 1419/ل إ:
سمــح القــرار للمصــارف المســموح لهــا التعامــل بالقطــع الأجنــي ولشــركات الصرافــة المرخصــة ببيــع و/أو تحويــل القطــع الأجنــي لحصــة المســتثمر )ســوري غــير مقيــم - 
عــربي – أجنــي( مــن المــال الخارجــي المســتثمر في المشــروع والأرباح والفوائــد الســنوية الناجمــة عنــه، كمــا سمــح بتحويــل الالتزامــات المترتبــة علــى المشــروع الاقتصــادي 
بالقطــع الأجنــي تجــاه الخــارج، وسمــح ببيــع أو تحويــل القطــع الأجنــي للعمــال والخــبراء الفنيــين غــير الســوريين بنســبة 50% لأجــور والتعويضــات الشــهرية وبنســبة 

100% مــن تعويــض نهايــة الخدمــة.

كمــا تقــوم إدارة المخاطــر في المصــرف برفــع تقاريــر دوريــة إلى لجنــة إدارة المخاطــر في مجلــس الإدارة حــول طبيعــة المخاطــر الــتي يتعــرض لهــا المصــرف وحجمهــا، كمــا 
يتــم عــرض ملخــص عــن أنشــطة إدارة المخاطــر ومــدى التزامهــا بأفضــل المعايــير العالميــة الصــادرة ســواءً مــن قبــل لجنــة بازل أو غيرهــا مــن الجهــات المرموقــة والمتعلقــة 
بمخاطــر الائتمــان ومخاطــر الســوق والمخاطــر التشــغيلية بالإضافــة إلى مخاطــر أمــن المعلومــات واســتمرارية العمــل وغيرهــا مــن المخاطــر الناتجــة عــن الأعمــال في المصــرف.

الاستراتيجيات العامة والهيكل التنظيمي لإدارة المخاطر
- مجلــس الإدارة هــو الجهــة المســؤولة عــن تحديــد أنــواع المخاطــر إضافــة إلى الســقوف القصــوى المقبولــة بمــا يتعلــق بــكل نــوع مــن أنــواع المخاطــر الــتي يتعــرض لهــا وهــي 
ما يعرف بـً الحدود القصوى والقابلية للمخاطر Risk Limits & Appetite. يوافق مجلس الإدارة على سياسات وإجراءات إدارة المخاطر بكافة أنواعها 

وهــو يتلقــى دورياً تقاريــر عــن حجــم ونــوع المخاطــر الــتي تواجــه المصــرف أو المحتملــة مســتقبلًا بعــد دراســتها تفصيليــاً مــن قبــل لجنــة المخاطــر.
- لجنــة المخاطــر تنبثــق عــن مجلــس الإدارة ومهمتهــا الأساســية الإشــراف علــى إدارة المخاطــر بشــكل عــام وتقييــم أعمالهــا إضافــة إلى مراجعــة واقــتراح سياســات 
وإجــراءات إدارة المخاطــر قبــل رفعهــا إلى مجلــس الإدارة. كمــا أن هــذه اللجنــة مســؤولة عــن مراقبــة تطــور مســتوى المخاطــر في المصــرف، تحديــد ســيناريوهات اختبــارات 
الجهــد وتقييــم نتائجهــا وهــي صلــة الوصــل بــين إدارة المخاطــر ومجلــس الإدارة. تتألــف لجنــة إدارة المخاطــر مــن 3 أعضــاء غــير تنفيذيــين مــن أعضــاء مجلــس الإدارة 

بحضــور مديــر إدارة المخاطــر والمديــر العــام.
- اللجنــة التنفيذيــة للمصــرف مهمتهــا معاونــة المديــر العــام في العمليــات اليوميــة لإدارة المصــرف وتطبيــق الاســتراتيجيات الموافــق عليهــا كمــا تشــارك اللجنــة في صياغــة 

السياســات والإجــراءات المتعلقــة بإدارة المخاطــر وتقــوم بمتابعــة التقاريــر الصــادرة عــن إدارة المخاطــر. 
- لجنــة إدارة الموجــودات والمطلــوبات وهــي مســؤولة عــن اتخــاذ ومتابعــة القــرارات المتعلقــة بجميــع الأعمــال في المصــرف والــتي ينتــج عنهــا مخاطــر الســوق ومخاطــر الســيولة 
بالإضافــة إلى تحديــد اســتراتيجيات مواجهــة هــذه المخاطــر ومراقبــة تطبيــق أســس إدارة المخاطــر والالتــزام بالســقوف المحــددة والسياســات والإجــراءات الموافــق عليهــا 

مــن قبــل مجلــس الإدارة.   
- إدارة المخاطــر ومهمتهــا التقيــد بالإجــراءات والسياســات المعتمــدة مــن قبــل مجلــس إدارة المصــرف والمصــادق عليهــا مــن لجنــة إدارة المخاطــر بمــا يتعلــق بطــرق تقييــم 
حجــم هــذه المخاطــر مــن خــلال منهجيــات علميــة يتــم تطويرهــا بشــكل دوري بمــا ينســجم مــع أحــدث المعايــير الدوليــة لإدارة المخاطــر، وبمــا يتماشــى مــع الســوق 
المحليــة ولا يتعــارض مــع التعليمــات الصــادرة عــن مصــرف ســورية المركــزي. كمــا وتقــوم بإبــداء الــرأي بشــكل مســتقل بمــا يتعلــق بكافــة أنــواع الأعمــال والأنشــطة الــتي 
يمارســها المصــرف وينتــج عنهــا مخاطــر مــن أي نــوع، وتقــوم بإصــدار التقاريــر الدوريــة عــن هــذه المخاطــر ورفعهــا إلى الإدارة العليــا للمصــرف كمــا إلى مجلــس الإدارة.

سياسات إدارة المخاطر 
العامــل الأساســي في سياســة إدارة ومراقبــة المخاطــر في المصــرف هــي الســقوف الــتي يقــوم بتحديدهــا مجلــس الإدارة لــكل نــوع مــن أنــواع المخاطــر وهــي تعكــس 
اســتراتيجية المصــرف في تعاملــه مــع الســوق والأهــداف الــتي يعمــل لتحقيقهــا وفي الوقــت نفســه تحــدد هــذه الســقوف مســتوى المخاطــر القصــوى المقبــول بهــا مــن قبــل 

المصــرف والــتي لا يجــب تجاوزهــا. 
تتضمــن هــذه الســقوف علــى ســبيل المثــال الحــدود الائتمانيــة بشــكل عــام وبشــكل محــدد في قطاعــات معينــة أو مناطــق جغرافيــة واحــدة، تتضمــن أيضــاً الحــد الأدنى 

المســموح بــه للســيولة، إضافــة إلى تحديــد نســب مخاطــر ســعر الفائــدة وتحديــد التوجيهــات النوعيــة والكميــة للمخاطــر التشــغيلية.
يتــم بشــكل دوري متابعــة ودراســة البيــانات والأرقــام الصــادرة عــن كافــة الأقســام في المصــرف مــن أجــل تحديــد وقيــاس المخاطــر الــتي يتعــرض لهــا وبالتــالي يتــم رفــع نتائــج 
هذه الدراسات إلى الإدارة العليا للمصرف بشكل دوري كما ترفع تقارير فصلية عن المخاطر التي يتعرض لها المصرف إلى مجلس الإدارة عن طريق لجنة المخاطر. 

المخاطر الائتمانية:
تعــد المخاطــر الائتمانيــة مــن أهــم أنــواع المخاطــر الــتي يتحملهــا المصــرف وعليــه تســعى إدارة المخاطــر لمراقبتهــا بشــكل مســتمر مــن خــلال دراســة جــودة محفظــة 
التســليفات وقيــاس المخاطــر الناجمــة عنهــا وبمــا يتناســب مــع الحــدود القصــوى المقبولــة ســواء علــى مســتوى القــروض التجاريــة أو علــى مســتوى قــروض التجزئــة، وذلــك 

مــن خــلال الاقتراحــات الــتي يتــم رفعهــا ضمــن رأي مســتقل لــكل قــرار ائتمــاني. 
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وتعتــبر سياســة تدعيــم التســهيلات بمخففــات المخاطــر أو تحصــين المحفظــة مــن خــلال النهــج المتحفــظ في تشــكيل المــؤونات مقابــل التســهيلات مــن أهــم أدوات 
إدارة مخاطــر الائتمــان.

تقــوم إدارة المخاطــر الائتمانيــة بمراجعــة دوريــة لمحفظــة التســهيلات لدراســة تطــور حجــم الديــون في كل مرحلــة مــن مراحــل التصنيــف وكفايــة المــؤونات الموجــودة 
بالإضافــة إلى مراجعــة وضــع وقيــم الضمــانات مــن خــلال دراســة كل نــوع علــى حــدة، كمــا تلتــزم إدارة المخاطــر الائتمانيــة بقــرارات مجلــس النقــد والتســليف فيمــا 

يتعلــق بتصنيــف التســهيلات الائتمانيــة واحتســاب المــؤونات كمــا هــو الحــال في احتســاب نســب التركــزات المقبولــة لــكل عميــل أو مجموعــة.
يتــم تغطيــة المهــام المتنوعــة لإدارة المخاطــر الائتمانيــة مــن خــلال وحدتــين رئيســيتين وهــي وحــدة مراجعــة مخاطــر الائتمــان، ووحــدة الرقابــة علــى الائتمــان، حيــث تقــوم 

بأدوارهــا بطريقــة تكامليــة للارتبــاط الكبــير بــين مراحــل العمــل الأساســية.

وحدة مراجعة مخاطر الائتمان: 
تعــى بتقييــم مخاطــر الائتمــان المرتبطــة بــكل ملــف ائتمــاني مــن خــلال دراســة وتحليــل البيــانات الكميــة والنوعيــة الــتي يتــم معالجتهــا ضمــن برنامــج التصنيــف الائتمــاني 
الداخلــي المعتمــد مــن قبــل المصــرف، إلى جانــب تقييــم الضمــانات المقدمــة ليتــم إبــداء رأي نهائــي وعرضــه علــى اللجــان المختصــة، كمــا تقــوم بمراجعــة دوريــة للمحفظــة 
ومراقبــة أدائهــا مــن خــلال مهمــة أساســية تتمثــل في تصنيــف الديــون بحســب قــرارات مصــرف ســورية المركــزي ومعايــير التصنيــف الداخلــي المعتمــدة مــن قبــل المصــرف.

 وحدة الرقابة على الائتمان: 
تمــارس هــذه الوحــدة نشــاطها مــن خــلال مهمتــين رئيســيتين الأولى تتركــز بتوفــير ومعالجــة كافــة أنــواع البيــانات المرتبطــة بالمخاطــر الائتمانيــة واحتســاب المــؤونات 
بالإضافــة إلى مســؤولية إعــداد كافــة التقاريــر الدوريــة المطلوبــة مــن الجهــات الرقابيــة فيمــا يتعلــق بحجــم وتركــزات المخاطــر الائتمانيــة بكافــة أنواعهــا، كمــا تهتــم بتجميــع 
وإعــداد وتبــادل المعلومــات المرتبطــة بالعمــلاء المدينــون مــع مصــرف ســورية المركــزي مــن ضمــن برنامــج مركزيــة المخاطــر، كمــا تســاهم في تحضــير كافــة الإفصاحــات 
المتعلقــة بالمخاطــر الائتمانيــة والضمــانات المأخــوذة بالإضافــة إلى حجــم المــؤونات وصــولًا إلى صــافي المخاطــر الائتمانيــة، الثانيــة تتمحــور بشــكل أساســي حــول المتابعــة 
المســتمرة والدوريــة لمحفظــة الديــون بهــدف رئيســي وهــو التأكــد مــن تنفيــذ وتفعيــل وتجديــد كافــة أنــواع القــروض بمــا يتطابــق مــع تفاصيــل القــرار الائتمــاني الصــادر عــن 
اللجنــة المختصــة مــن حيــث شــروط المنــح والضمــانات المطلوبــة بالإضافــة إلى التأكــد مــن وجــود وســلامة وصحــة المســتندات والوثائــق المرتبطــة ســواءً بعقــود القــروض 
أو بالضمــانات المأخــوذة بكافــة الأوقــات وبالتنســيق مــع القســم القانــوني بالمصــرف عنــد الحاجــة، كمــا يهتــم هــذا القســم بالمراجعــة الدوريــة لصلاحيــة بعــض المســتندات 

والوثائــق وضمــان تجديدهــا بالتعــاون مــع المعنيــين في قســم الائتمــان.

المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9:
في تموز 2014 انتهى مجلس المحاسبة العالمي من وضع المعيار رقم 9 للتقارير المالية، وقد تم تحديد بداية العام 2018 للبدء بتطبيقه عالمياً.

يتضمــن المعيــار متطلبــات جديــدة لعمليــات القيــاس والاعــتراف والتحــوط تجــاه المخاطــر الائتمانيــة المرتبطــة بالموجــودات والأدوات الماليــة في ميزانيــة المصــرف، والــتي 
مــن شــانها ان تؤثــر في النشــاط الائتمــاني بشــكل عــام وللمصــارف بشــكل خــاص.

يلــزم المعيــار المؤسســات علــى اتخــاذ اجــراءات مقابــل التــدني في قيمــة موجوداتهــا الماليــة بحيــث تكــون هــذه الإجــراءات علــى شــكل مخصصــات مقابــل التدفقــات النقديــة 
المتوقعــة لفــترة 12 شــهر مقبلــة للموجــودات الماليــة المصنفــة ضمــن المرحلــة الأولى لتــدني القيمــة ومخصصــات مقابــل كافــة التدفقــات النقديــة المســتقبلية للموجــودات 

الماليــة المصنفــة ضمــن المرحلتــين 2 و3.
وبحســب المعيــار فــان كافــة الموجــودات الماليــة ومــن اليــوم الأول للارتبــاط التعاقــدي تصنــف ضمــن المرحلــة الأولى مــالم تظهــر أحــد المؤشــرات والــتي تعــبر عــن ارتفــاع 
بالــغ في درجــة المخاطــر الائتمانيــة المرتبطــة بالأصــل المــالي و/او الطــرف التعاقــدي. ومــن الجديــر بالذكــر بان هــذه الآليــة قــد وضعــت لغايــة زيادة الحــذر كمحاولــة 

لمنــع تكــرار احــداث ازمــة 2008 العالميــة.
ســبق وبتعميــم صــادر عــن حاكــم مصــرف ســورية المركــزي برقــم 6839 في العــام 2017 الطلــب الى جميــع المصــارف البــدء بمرحلــة تمهيديــة خــلال العــام 2018 لغايــة 
تطبيــق المعيــار. وفي بــدايات العــام 2018 وبموجــب تعميــم الحاكــم رقــم 1927، تم تأجيــل تطبيــق المعيــار الــدولي للتقاريــر الماليــة رقــم 9 حــى تاريــخ 2019/01/01 

وصــولًا للتطبيــق الكامــل بنهايــة العــام آنــف الذكــر.

تم صــدور القــرار رقــم 4/ م ن بتاريــخ 2019/02/14 مــن مجلــس النقــد والتســليف الــذي يوضــح الآليــة الواجــب اتباعهــا مــن قبــل البنــوك للالتــزام بمتطلبــات 
المعيــار رقــم 9 وتحديــد الحــدود الدنيــا الواجــب اخذهــا في عمليــة احتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة ECL لجميــع الأدوات الماليــة الخاصــة بالمصــرف بمــا يخــص 
التعرضــات و التوظيفــات بالنســبة للمؤسســات الماليــة المصرفيــة والمحفظــة التجاريــة و محفظــة التجزئــة، ويلتــزم المصــرف بشــكل ربعــي بتزويــد مديريــة مفوضيــة الحكومــة 
لــدى المصــارف بالنمــاذج الــتي تم وضعهــا مــن قبــل المفوضيــة وضمــن المهــل الــتي يتــم تحديدهــا بهــذا الخصــوص مصــادق عليهــا مــن قبــل مدقــق الحســابات الخارجــي 
ومرفقــة بتقريــر التدقيــق/ المراجعــة فيمــا يخــص كفايــة المــؤونات المكونــة لقــاء الأصــول الماليــة والالتزامــات العرضيــة وصحــة معالجــة الفوائد/العوائــد المعلقــة ودقــة احتســابها 

وفقــاً لمتطلبــات هــذه التعليمــات. 
تمــت دراســة وتعريــف وتحديــد كافــة الافتراضــات والمتغــيرات الضروريــة لتطبيــق المعيــار رقــم 9 بعــد مناقشــتها مــع الإدارة التنفيذيــة في المصــرف وعرضهــا علــى مجلــس 

الإدارة للاعتمــاد، بعــد أن تم تحديــد نمــوذج الإعمــال المتبــع لــكل نــوع مــن الموجــودات.
وتم تشــكيل لجنــة تحــوي علــى مجموعــة مــن الأشــخاص ذات الخــبرة والمعرفــة العاليــة بالقطــاع المصــرفي مــن أجــل إعــادة بنــاء سياســات وإجــراءات جديــدة تتناســب مــع 

متطلبــات المعيــار رقــم 9. تم الانتهــاء مــن إعدادهــا ومصادقتهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة خــلال العــام 2020.
وعنــد تطبيــق متطلبــات المعيــار لأول مــرة تم تزويــد مديريــة مفوضيــة الحكومــة لــدى المصــارف بنســخة مــن تقريــر مدقــق الحســابات الخارجــي حــول صحــة عمليــات 
التصنيــف والقيــاس وكفايــة الإفصاحــات ومــدى ملاءمــة السياســات والإجــراءات الــتي أعدهــا المصــرف لغايــة تطبيــق متطلبــات المعيــار رقــم 9  ومــدى صلاحيــة وفعاليــة 

نظــام التصنيــف الائتمــاني الداخلــي والمنهجيــات والأنظمــة والنمــاذج الأخــرى المســتخدمة لأغــراض احتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة .
وامــا فيمــا يخــص احتســاب المخصصــات اللازمــة لمواجهــة التــدني في قيمــة الأصــول الماليــة، فقــد تم اتبــاع الآليــة المعتمــدة في احتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة 
ECL، حيــث تم تجهيــز أدوات مختصــة وبيئــة عمــل داعمــة، ترتكــز علــى البيــانات التاريخيــة لأحــداث التعثــر والخســائر الائتمانيــة المســجلة في المصــرف. إضافــة الى 
مــا ســبق تم ايجــاد أدوات خاصــة باحتســاب المخصصــات اللازمــة لمواجهــة التــدني بقيمــة الموجــودات الماليــة الاخــرى، ويلتــزم المصــرف بكافــة القــرارات الصــادرة مــن 
مفوضيــة الحكومــة لــدى المصــارف بمــا يخــص تعديــل النســب والقيــم الــتي تدخــل في معادلــة حســبة الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى ســبيل المثــال لا الحصــر )قــرار رقــم 
16/5181/ص بتاريــخ 03-09-2019 الخــاص بالنســب الواجــب اعتمادهــا لاحتماليــة التعثــر )PD( للتعرضــات الائتمانيــة تجــاه الحكومــة الســورية بالعملــة 

الأجنبيــة بقيمــة 4.5% ، قــرار رقــم 16/1182/ص بتاريــخ 10-03-2020 الخــاص بتحديــد العمــر المتوقــع للتوظيفــات.
بنــاءً  علــى قــرار مجلــس النقــد و التســليف رقــم 15/م.ن. الصــادر بتاريــخ 22 شــباط 2022 تم تصنيــف التعرضــات الائتمانيــة المباشــرة لــدى المصــارف اللبنانيــة 
ضمــن المرحلــة الثالثــة، والبــدء بتشــكيل مخصــص خســائر انخفــاض القيمــة بشــكل تدريجــي إلى أن تصــل نســبة التغطيــة مــع نهايــة عــام 2022 إلى مــا نســبته %30 

كحــد أدنى مــن إجمــالي التعرضــات الائتمانيــة المباشــرة لــدى المصــارف اللبنانيــة ضمــن المرحلــة الثالثــة .
كمــا وستســتمر إدارة المخاطــر في تطويــر تلــك الأدوات لتواكــب المتطلبــات الجديــدة وخصوصــاً الرقابيــة منهــا، في ضــوء التطــور المســتمر للتطبيــق العملــي للمعيــار 

وصــولًا لتحقيــق أفضــل نســب تغطيــة للمــؤونات.

مستجدات العام 2023:
اســتمر العمل خلال النصف الأول من عام 2023 بالقرار /433/م.ن الصادر عام 2022 والذي سمح للمصارف منح تســهيلات ائتمانية لقطاعات صناعية 
محددة ودون التقيد بســقوف محددة على ألا يتعارض مع القرارات الســابقة، إلى أن صدر بتاريخ 2023/6/7 قرار مجلس النقد والتســليف رقم 204/م.ن الذي 

أنهــى العمــل بالقــرار /433/ وكافــة التعاميــم والقــرارات الصــادرة والــتي تتعــارض مــع أحــكام هــذا القــرار أو الناظمــة لــذات الأحــكام المبينــة ضمنــه.
وجــه القــرار /204/ م.ن عمليــات منــح التســهيلات باتجــاه القطاعــات الإنتاجيــة حيــث نــص علــى وجــوب أن تشــكل نســبة التســهيلات الممنوحــة للقطاعــات 
الإنتاجيــة نســبة 75% مــن إجمــالي محفظــة التســهيلات، مــا يتناســب مــع التوجــه الحكومــي لدعــم القطاعــات الإنتاجيــة، فالمتوقــع أن ينعكــس تطــور ونمــو هــذه 

القطاعــات علــى الوضــع الاقتصــادي بشــكل إيجــابي وتدريجــي. 
 لم يظهــر أثــر تطبيــق القــرار 204 خــلال عــام 2023 علــى إجمــالي المحفظــة الائتمانيــة المباشــرة  بشــكل واضــح بعــد، حيــث مــن المتوقــع أن يظهــر أثــره بشــكل جلــي 
خــلال عــام 2024، بالمقارنــة بــين العامــين 2022 و2023 نلاحــظ تــوزع الــزيادة في المحفظــة الائتمانيــة بــين القطاعــات بنســب متقاربــة بالتزامــن مــع ســعي إدارة 
المصــرف الدائــم للمحافظــة علــى نســب مقبولــة في التركــزات وإدارة مخاطــر الائتمــان وضبطهــا مــن خــلال تدعيــم التســهيلات بمخففــات مخاطــر وضمــانات تتناســب 

مــع قــرارات الجهــات الوصائيــة وتحقــق معايــير المصــرف .
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توزع المحفظة الائتمانية ) حسب القطاعات ( 
٢٠٢٢ - ٢٠٢٣
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مخاطر السوق والسيولة:
تعــى مخاطــر الســوق بكافــة الأعمــال الــتي يحتمــل أن يتعــرض المصــرف كنتيجــة لهــا بشــكل مباشــر أو غــير مباشــر لأي نــوع مــن الخســائر، حيــث تنتــج مخاطــر الســوق 
مــن التحــركات في عوامــل الســوق بشــكل يــؤدي إلى نتائــج ســلبية ســواء علــى الأرباح أو علــى القيمــة الاقتصاديــة لحقــوق المســاهمين في المصــرف، أمــا مخاطــر الســيولة 

فهــي تنجــم عــن عــدم قــدرة المصــرف علــى تنفيــذ الالتزامــات الحاليــة أو المســتقبلية المتوقعــة أو غــير المتوقعــة بالوقــت المناســب والكلفــة المقبولــة.
وتشمل إدارة مخاطر السوق والسيولة دراسة وتحليل الأنواع التالية من المخاطر:

تقلبات أسعار الفائدة	 
تقلبات أسعار صرف العملات الأجنبية	 
تقلبات أسعار الأوراق المالية	 
السيولة	 
ويتولى المصرف إدارة مخاطر السوق والسيولة ضمن المعطيات التالية:	 
منظومة من السياسات والإجراءات المعتمدة من قبل مجلس الإدارة التي تحدد أسس تعريف وقياس ومراقبة ومتابعة وإدارة مخاطر السوق ومخاطر السيولة.	 
تطبيــق نظــام لإدارة الموجــودات والمطلــوبات Assetes and Liabilities Management System لضبــط وقيــاس مخاطــر الســيولة وأســعار 	 

الفائــدة.
تقــوم إدارة مخاطــر الســوق بقيــاس وضبــط حجــم المخاطــر المحتملــة والناتجــة عــن أعمــال المصــرف ذات العلاقــة والارتبــاط بتقلبــات أســعار الفوائــد أو أســعار صــرف 
العمــلات بالإضافــة إلى مخاطــر الســيولة، ويتــم ذلــك مــن خــلال المتابعــة اليوميــة لمجمــل الأعمــال والأنشــطة وفقــاً للسياســات والإجــراءات المصــادق عليهــا مــن قبــل 
مجلــس الإدارة والتأكــد مــن مــدى تقيــد المصــرف بالســقوف والمســتويات المحــددة للمخاطــر المقبولــة داخليــاً بالإضافــة إلى الحــدود المطلوبــة بقــرارات مصــرف ســورية 
المركــزي لتحديــد التجــاوزات ومتابعتهــا بشــكل فــوري مــع الإدارة العليــا في المصــرف، كمــا ويتــم رفــع تقاريــر دوريــة إلى لجنــة إدارة المخاطــر تعــرض نظــرة شــاملة عــن 
حجــم ونــوع المخاطــر الســوقية الموجــودة مــع توضيــح وتبريــر أي تجــاوز إن وجــد، بالإضافــة إلى اختبــارات الجهــد والــتي تقيــس حجــم المخاطــر المحتملــة ضمــن ظــروف 
عمــل قاســية يتــم عرضهــا مــن خــلال عــدة ســيناريوهات أو مــن خــلال دراســة حساســية موجــودات ومطاليــب المصــرف لأي تغــير غــير متوقــع بعوامــل الســوق مثــل 

أســعار الفوائــد.
بالإضافــة إلى ذلــك تســاهم إدارة المخاطــر الســوقية بإبــداء الــرأي بكافــة أعمــال المصــرف الــتي ينجــم عنهــا أي نــوع مــن المخاطــر الســوقية مــن خــلال مشــاركتها في 
لجنــة إدارة الموجــودات والمطاليــب في المصــرف والــتي مــن شــأنها مناقشــة واتخــاذ القــرارات بشــأن توظيفــات وأعمــال المصــرف وكل مــا لــه علاقــة بإدارة أصــول والتزامــات 

المصرف. 

المخاطر التشغيلية:
تهتــم إدارة المخاطــر التشــغيلية بشــكل رئيســي بمراقبــة وتحليــل وضبــط جميــع أنــواع العمليــات في المصــرف والــتي قــد تســبب خســائر ماديــة أو غــير ماديــة )كســمعة 
المصرف( بطريقة مباشــرة أو غير مباشــرة، حيث تنتج هذه المخاطر بشــكل أساســي عن الأخطاء البشــرية أو فشــل الأنظمة والأعطال الالكترونية أو عن عمليات 

الاحتيــال الداخليــة أو الخارجيــة أو عــن العوامــل المتعلقــة بالبيئــة التشــغيلية المحيطــة بالمصــرف. 

ويتولى المصرف ادارة المخاطر التشغيلية ضمن الأسس والمعايير التالية:
اعــداد سياســة لإدارة المخاطــر التشــغيلية واعتمادهــا مــن قبــل مجلــس الادارة وتطبيقهــا علــى أرض الواقــع والــتي تتضمــن أســس تعريــف وقيــاس ومراقبــة المخاطــر 	 

بالإضافــة الى مســتوى قبــول هــذا النــوع مــن المخاطــر.
تحديــث ملفــات مخاطــر العمليــات )Risk Profile( بحيــث تتضمــن كافــة أنــواع المخاطــر التشــغيلية والإجــراءات الرقابيــة الــتي تحــد منهــا ودوريــة فحصهــا بمــا 	 

يكفــل كفاءتهــا واســتمرارية عملهــا علــى مســتوى كل وحــدة مــن وحــدات المصــرف.
 	 )CRSA( بحيــث تتضمــن تطبيــق منهجيــة التقييــم الــذاتي للمخاطــر والإجــراءات الرقابيــة )Risk Profile( التقييــم المســتمر لملفــات مخاطــر العمليــات

كأداة لإدارة المخاطــر التشــغيلية وتقييمهــا باســتمرار للتعــرف علــى المخاطــر الجديــدة بالإضافــة للتأكــد مــن كفــاءة عمــل الاجــراءات الرقابيــة للحــد مــن هــذه 
المخاطــر وتحديــث هــذه الملفــات اولًا بأول ليعكــس الواقــع الفعلــي لبيئــة العمــل.
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بناء قاعدة بيانات بالأخطاء التشغيلية وتحليلها ورفع تقارير دورية بتركز هذه الاخطاء ونوعيتها الى لجنة إدارة المخاطر.	 
تطبيق معايير التصنيف وتقييم وحدات المصرف ضمن اسس ومعايير دولية حسب البيئة الرقابية.	 
بنــاء وتحديــد ومراقبــة مؤشــرات الأداء Key Risk Indicators علــى مســتوى المصــرف ورفــع تقاريــر لوحــدات المصــرف المعنيــة بنتائــج هــذه المؤشــرات 	 

ليتــم متابعتهــا مــن قبلهــم وتطبيــق الإجــراءات التصحيحيــة لمعالجــة المخاطــر قبــل حدوثهــا.
تزويد لجنة إدارة المخاطر بكشوفات دورية )ربع سنوي( تعكس واقع البيئة الرقابية لمختلف وحدات المصرف.	 
تقييم إجراءات وسياسات العمل والتأكد من تحديد وتصحيح اي ضعف Control Gaps في الإجراءات الرقابية.	 
تدريب وتوعية موظفي المصرف على مخاطر التشغيل وكيفية إدارتها لتحسين البيئة الرقابية في المصرف.	 
يتــم تحديــد وقيــاس حجــم المخاطــر التشــغيلية بعــدة طــرق نموذجيــة وعلميــة تتماشــى مــع توصيــات الجهــات الرقابيــة المتمثلــة بمصــرف ســورية المركــزي بشــكل 	 

أساســي ومــع المعايــير الدوليــة الموصــى بهــا مــن لجنــة بازل ومــن أهمهــا:
 التقييــم الــذاتي للمخاطــر: ويتــم مــن خــلال اجتماعــات أو ورشــات عمــل مــع كل إدارة في المصــرف لتقييــم حجــم التعرضــات للمخاطــر التشــغيلية في كل نــوع 	 

مــن العمليــات والنشــاطات المرتبطــة واقــتراح الحلــول والإجــراءات المناســبة.
التجميــع النوعــي للمخاطــر: ويتــم عــن طريــق تجميــع كافــة الأحــداث أو الأخطــاء أو الخســائر التشــغيلية الــواردة وتصنيفهــا وفرزهــا في قواعــد بيــانات مناســبة 	 

ورفــع تقاريــر دوريــة بتركــزات هــذه الأحــداث ونوعيتهــا إلى الإدارة التنفيذيــة ولجنــة إدارة المخاطــر مــع التوصيــات اللازمــة لتخفيــف مــن حجــم وأثــر هــذه المخاطــر.
مؤشــرات المخاطــر الرئيســية: يتــم العمــل علــى اعتمــاد مجموعــة مــن المؤشــرات الأساســية بالإضافــة إلى الســعي بشــكل دائــم علــى تطويرهــا والــتي تتــم مراجعتهــا 	 

بشــكل دوري لتحديــد وجــود أي نــوع مــن المخاطــر التشــغيلية بالإضافــة إلى كونهــا مؤشــرات إنــذار مبكــر قبــل حــدوث أي خســائر.
حدود المخاطر التشغيلية: عن طريق وضع حدود للخسائر الناتجة عن المخاطر التشغيلية لمختلف أنواع العمليات وعلى عدة مستويات.	 
القيــاس: وذلــك بالاســتعانة بالمعلومــات الإحصائيــة التاريخيــة، حيــث يتــم حصــر الخســائر المتحققــة والناتجــة عــن المخاطــر التشــغيلية والاســتعانة بهــذه المعلومــات 	 

مســتقبلًا في تطويــر السياســات الخاصــة بمراقبــة هــذه المخاطــر والتخفيــف منهــا. 
 أمــا عــن الطريقــة المعتمــدة لقيــاس المخاطــر التشــغيلية لغــرض احتســاب كفايــة رأس المــال في المصــرف فقــد تم وبموجــب تعليمــات   مصــرف ســورية المركــزي اعتمــاد 

طريقــة المؤشــر الأساســي
آليــات تخفيــف المخاطــر التشــغيلية: يتــم التركيــز علــى اعتمــاد الرقابــة الدوريــة والمســتمرة وضمــان وجــود السياســات والإجــراءات الكافيــة للحــد والتخفيــف مــن آثار 
المخاطــر التشــغيلية بالإضافــة إلى اعتمــاد إجــراءات رقابيــة محكمــة والاســتعانة بالوســائل التقنيــة الضروريــة لذلــك، في حــين يتــم اللجــوء في بعــض الحــالات إلى ضمــان 

وجــود التغطيــة التأمينيــة اللازمــة مــن قبــل شــركات تأمــين ذات مكانــة مرموقــة في قطــاع التأمــين.

مخاطر أمن المعلومات واستمرارية العمل:
تهتــم وحــدة مخاطــر أمــن المعلومــات واســتمرارية العمــل بإدارة كافــة أنــواع المخاطــر ذات التأثــير المباشــر أو غــير المباشــر علــى ســرية، ووثوقيــه وتوافريــه أصــول المعلومــات 
في المصــرف كونهــا جــزء هــام وحيــوي مــن موجــودات المصــرف، بالإضافــة إلى ضمــان فاعليــة وفعاليــة الإجــراءات المتعلقــة باســتمرارية العمــل مــن الناحيــة التقنيــة لدورهــا 

الأساســي في اســتمرار العمــل في المصــرف، حيــث يتــم ذلــك مــن خــلال اقــتراح الضوابــط اللازمــة الــتي مــن شــأنها تخفيــف المخاطــر عنــد وجودهــا.
يتــم بشــكل دائــم تطويــر واســتثمار أدوات تســتخدم علــى الصعيــد العالمــي لإدارة الاســتجابة لأحــداث وقيــاس المخاطــر المختلفــة الــتي يمكــن أن تتعــرض لهــا أصــول 

المعلومــات في المصــرف، بالإضافــة إلى مراقبــة أي ســلوك غريــب لخدمــات المعلومــات ناتــج عــن تهديــدات أمنيــة داخليــة أو خارجيــة.
بنــاء علــى توجيهــات مصــرف ســورية المركــزي والــتي تقتضــي اســتخدام منهجيــات معياريــة عالميــة لإدارة مخاطــر أمــن المعلومــات، تم تطويــر سياســات وإجــراءات الوحــدة 
بمــا يتــلاءم مــع المعايــير العالميــة الخاصــة بأمــن المعلومــات واســتمرارية العمــل وخاصــة ISO27001 وCOBIT. . تهــدف هــذه السياســات والإجــراءات إلى 
وضــع الخطــوات المفصلــة لكيفيــة تحليــل التهديــدات الخارجيــة والداخليــة الــتي يمكــن ان تتعــرض لهــا أصــول المعلومــات في المصــرف آخــذة بعــين الاعتبــار نقــاط الضعــف 

والضوابــط المطبقــة، ومــن ثم تحديــد المخاطــر الناتجــة وإدارتهــا وموائمتهــا إلى الســوية المقبولــة عــن طريــق تطبيــق الضوابــط المناســبة.

مــع زيادة الاعتمــاد علــى أدوات الدفــع الإلكــتروني، تعمــل وحــدة أمــن المعلومــات واســتمرارية العمــل علــى تطويــر إطــار فعــال لإدارة مخاطــر التكنولوجيــا والأمــن 
الســيبراني لضمــان ملاءمــة ضوابــط تكنولوجيــا المعلومــات، المرونــة الســيبرانية، الجــودة والأمــان، بمــا في ذلــك موثوقيــة وقــوة واســتقرار وتوفــر بيئــة الدفــع الإلكــتروني التقنيــة 

بالإضافــة إلى ســلامة وكفــاءة عمليــات الدفــع الإلكــتروني.
تتغــير تهديــدات أمــن المعلومــات وتصبــح أكثــر تصميمــاً وتعقيــداً علــى المســتوى العالمــي، ويتطلــب ذلــك دراســة هــذه التهديــدات وإجــراء الأبحــاث والاضطــلاع علــى 
التجــارب والنصائــح الــتي قدمتهــا كــبرى الشــركات الأمنيــة العالميــة، ويتــم وضــع الضوابــط للتعامــل مــع هــذه التهديــدات وتأمــين الثغــرات والتخفيــض مــن آثاراهــا في 

حــال التعــرض لهــا.
تــولي وحــدة أمــن المعلومــات واســتمرارية العمــل نشــر التوعيــة والتدريــب أهميــة كبــيرة لضمــان وعــي عــام ودقيــق بمســائل أمــن المعلومــات، مــن خــلال نشــر هــذه الثقافــة 

لــدى الموظفــين والــتي تتــوزع بــين وجــوب مراعــاة الاســتخدام الأمثــل للتقنيــة وبــين الإجــراءات المتطلبــة مــن الــكل عنــد ملاحظــة أي خلــل.

الهيكل التنظيمي لإدارة المخاطر:
تم إجــراء بعــض التعديــلات خــلال العــام 2023 علــى الهيــكل التنظيمــي ليتماشــى مــع متطلبــات العمــل والتطــورات العالميــة في مجــال إدارة المخاطــر وفي آليــة وطبيعــة 

المهــام الناتجــة عــن تطبيــق المعيــار رقــم 9 بشــكل أساســي.

مدير إدارة المخاطر

قسم مخاطر
الائتمان

وحدة مراجعة
الائتمان

وحدة المخاطر 
التشغيلية

وحدة الرقابة 
على الائتمان

وحدة أمن المعلومات 
واستمرارية العمل

قسم تحليل
وأنظمة الخاطر

قسم المخاطر التشغيلية 
وأمن المعلومات

قسم المخاطر
السوقية

نائب مدير إدارة المخاطر



أداء بنك الائتمان الأهلي
اي تي بي )ش.م.م.ع(

خلال العام 2023



Annual Report 2023التقرير السنوي 2023

5455

أداء بنك الائتمان الأهلي اي تي بي )ش.م.م.ع( خلال العام 2023

الموارد البشرية:
تمكنــت إدارة المــوارد البشــرية خــلال العــام 2023 مــن إتمــام تغطيــة معظــم النقــص الحاصــل في عــدد الموظفــين المســتقيلين نتيجــة لعــروض عمــل وســفر خــارج القطــر، 
إضافــةً للمناصــب المســتجدة المطلوبــة تلبيــةً لمعايــير العمــل الحديثــة ومتطلبــات الجهــات الرقابيــة، وذلــك برفــد إدارات وفــروع المصــرف بالكــوادر الملائمــة حســب المعايــير 

والمقاييــس المطلوبــة. 
تم ذلــك بالتركيــز علــى إتمــام برامــج تدريــب مكثفــة لعــدد مــن موظفــي المصــرف ذوي الكفــاءات والمهــارات الأنســب لمنحهــم الفرصــة بالترقيــة لشــغل المناصــب الشــاغرة 
الأعلــى داخليــاً، وبالعمــل علــى توظيــف عــدد مــن الخريجــين الجــدد مــن حملــة الشــهادات الجامعيــة المناســبة وتزويدهــم بالتدريــب النظــري والعملــي الــلازم ضمــن ورشــات 

تدريــب اختصاصيــة، بشــكل يؤمــن تغطيــة عامــة وشــاملة لوجــوه العمــل المصــرفي في الإدارات والفــروع وبإشــراف مباشــر مــن الموظفــين ذوي الخــبرات الأعلــى.
كمــا وتم اســتقطاب كفــاءات مصرفيــة مــن ســوق العمــل عنــد عــدم القــدرة علــى تأمينهــا داخليــاً ليســاهم ذلــك في مــزج وإغنــاء الخــبرات المصرفيــة لمــا لــه مــن أثــر في 
اســتمرارية تجــدد الأفــكار والتجــارب، وكذلــك دورات شــاملة لعــدد مــن موظفــي الإدارة والفــروع حــول الأمــور والمواضيــع الــتي يعــى بهــا كل مــا يهتــم بالشــأن المصــرفي، 
بالمشــاركة بعــدد مــن دورات التدريــب المصرفيــة الاختصاصيــة بالتعــاون مــع عــدد مــن المراكــز الخاصــة ومصــرف ســورية المركــزي، وذلــك فيمــا يتعلــق بالأمــور التقنيــة 

والماليــة والمصرفيــة والقانونيــة والالتــزام.
كمــا قامــت إدارة المصــرف بتغطيــة كلفــة التدريــب لعــدد مــن الموظفــين الذيــن يقومــون بالمبــادرة الشــخصية للالتحــاق بــدورات متقدمــة واختصاصيــة تَمنــح بموجبهــا 

شــهادات مهنيــة معتمــدة، 
حيث بلغ إجمالي عدد ساعات التدريب )3,771( ساعة تدريب داخلية وخارجية.

ومن الجدير بالذكر أنه استناداً لخطط الإحلال، فإن المصرف يعتمد بشكل كامل وبنجاح وفاعلية على الكوادر المحلية منذ آذار 2023.
ومــع اســتمرار الظــروف الحاليــة ومعــدلات التضخــم الــتي رافقهــا ارتفــاع أســعار للعديــد مــن الســلع والخدمــات اســتمر مجلــس الإدارة وإدارة المصــرف في سياســاته 
الســابقة لدعــم الواقــع المعيشــي للعاملــين بمــا يضمــن اســتمرارية العمــل بنفــس الكفــاءة والنزاهــة المطلوبــة، حيــث تابــع المصــرف خطــة زيادة وتعديــل رواتــب شــاملة 
علــى مســتوى المصــرف وذلــك تماشــيا مــع مــا أصبحــت عليــه رواتــب القطــاع المصــرفي الخــاص ليســاهم المصــرف مــن خلالهــا بتحقيــق نــوع مــن الاســتقرار في المســتوى 

المعيشــي لموظفيــه، ورفــع مســتوى الــولاء للمؤسســة.
اســتمر المصــرف في تطبيــق سياســته الخاصــة لدعــم وتمكــين برامــج التدريــب المهــي لبعــض طــلاب الجامعــات الســورية لتعريفهــم بشــكل أشمــل علــى القطــاع المصــرفي 
المحلــي، وتزويدهــم بصــورة أوســع علــى الآليــات والتقنيــات المتبعــة فيــه. حيــث بلــغ عــدد الطــلاب المتدربــين )17( متــدرب تم تدريبهــم لـــ)1,792( ســاعة تدريبيــة في 

مختلــف إدارات وفــروع المصــرف.
بلغ الكادر البشري لبنك الائتمان الأهلي اي تي بي في نهاية العام 2023 ما مجموعه 300 موظفاً قياساً بـ 321 موظف في نهاية العام 2022.

توزع هذا الكادر ما بين إدارات وفروع حسب ما يبينه المخطط البياني أدناه

في حين يبين الرسم البياني التالي مدى توزع المؤهلات العلمية والتحصيل الذي يتمتع به الكادر البشري في المصرف
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المشاريع المحلية:
تم إنشــاء إدارة المشــاريع المحليــة في عــام 2023 حيــث تعمــل علــى محــاور عــدة اهمهــا مراجعــة جميــع حســابات المنظمــات الغــير الهادفــة للربــح والمنظمــات غــير الحكوميــة 

والوقف الديي والســفارات بهدف تحديد المســتهدف منها لإعادة تفعيل حســاباتهم، 
حيث تواصلت إدارة المشاريع المحلية مع عدة جهات وعملت على تنسيق اجتماعات لمعرفة الحاجات ومحاولة تلبيتها للوصول الى زيادة التعامل مع مصرفنا.

كمــا تم عقــد اتفــاق مــع شــركة هــرم بيرمايــد للحــوالات الماليــة لتأمــين الانتشــار الأوســع لخدمــات مصرفنــا مــن خــلال أفــرع الشــركة الــتي تتجــاوز 200 فــرع، وفي هــذا 
الصــدد قامــت إدارة المشــاريع المحليــة بإنهــاء إجــراءات التعاقــد مــع شــركات الهــرم والفــؤاد وأخــذ الموافقــات اللازمــة علــى العقــود.

ومــن أهــم إنجــازات الإدارة المحليــة البــدء بالتعامــل مــع مصممــين احترافيــين وخلــق هويــة بصريــة للمصــرف وتصاميــم للإعــلانات الخاصــة بالمنتجــات الجديــدة، والبــدء 
بوضــع خطــة مــع شــركة إعــلانات لإنشــاء صفحــات خاصــة بالمصــرف علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي.

كمــا يجــدر بالذكــر أنــه تم التنســيق مــع شــركة الدفــع الالكــتروني فيمــا يتعلــق بإطــلاق اول منتــج معهــا POS وتأمــين عــدد مــن المتاجــر والمطاعــم والفعاليــات في 
المحافظــات لتحقيــق الانتشــار الأوســع.

محفظة التسهيلات 
خــلال العــام 2023 اســتمرت مديريــة التســليف بمنــح تســهيلات ائتمانيــة جديــدة وهادفــة لمختلــف القطاعــات الاقتصاديــة ، علمــاً ان هــذه التســهيلات منحــت 
لعمــلاء يتمتعــون بجــدارة ائتمانيــة ومطابقــة للقــرارات الصــادرة عــن مصــرف ســورية المركــزي الــتي تنظــم عمليــة منــح التســهيلات الائتمانيــة ومــع سياســة المصــرف 

الائتمانيــة وســيولته مــن جهــة أخــرى.
كمــا حافظــت مديريــة التســليف في العــام 2023 علــى جــودة محفظــة التســهيلات حيــث بلغــت نســبة الديــون المصنفــة ضمــن المرحلــة الثالثــة إلى إجمــالي محفظــة 

التســهيلات مــا نســبته %11.

نشاط إدارة شبكة الفروع
ســعت إدارة شــبكة الفــروع خــلال عــام 2023، بالتنســيق مــع قســم الصيرفــة والخدمــات الالكترونيــة ومــع قســم المعلوماتيــة، علــى الإعــداد لتقــديم خدمــات الكترونيــة 
جديــدة تضمــن تقــديم مروحــة مــن الخدمــات المميــزة للعمــلاء توافقــاً مــع قــرارات مصــرف ســورية المركــزي وتوجيهــات مجلــس الإدارة لتأمــين أفضــل وأحــدث الخدمــات 
الإلكترونيــة لعمــلاء مصرفنــا. وعليــه، تم الانتهــاء مــع نهايــة العــام مــن إعــداد تطبيــق الخدمــات عــبر الهاتــف المحمــول ليكــون في خدمــة عمــلاء بنــك الائتمــان الأهلــي 

مــع بدايــة العــام الجديــد. 
كمــا أنجــزت إدارة شــبكة الفــروع، بالتنســيق مــع الأقســام المعنيــة، عمليــة الربــط مــع أحــد المحــولات العائــدة لأحــد شــركات الدفــع الإلكــتروني الــتي تضمــن 9 بنــوك 

لتمكــين العمــلاء مــن اســتخدام أكــبر شــبكة ممكنــة مــن نقــاط البيــع والصراّفــات الآليــة وتغطيــة مســاحة كبــيرة مــن الأراضــي الســورية. 
مــن ناحيــة أخــرى، تم خــلال العــام 2023 إطــلاق خدمــات نقــاط البيــع وذلــك مــن خــلال إنشــاء شــبكة متنوعــة مــن مختلــف المجــالات الخدميــة حيــث تم توقيــع 
عقــود تعــاون مــع مختلــف هــذه المجــالات وتوزيــع أجهــزة نقــاط البيــع لتخفيــف عــبء حمــل مبالــغ نقديــة كبــيرة علــى العمــلاء واســتبدالها بالدفــع عــبر البطاقــات الصــادرة 

عــن مصرفنــا. 
كمــا قامــت إدارة شــبكة الفــروع بمواكبــة متطلبــات اســتمرارية العمــل في كافــة الفــروع مــن خــلال تعديــل إجــراءات العمــل المتبعــة مســبقاً أو مــن خــلال التنســيق مــع 
الإدارات الأخــرى للتأكــد مــن صحــة وســلامة تطبيقهــا بمــا ينســجم مــع تعليمــات الجهــات الوصائيــة الناظمــة للعمــل المصــرفي والالتــزام الكامــل بتوجيهــات الإدارة 

العليــا. 
هذا وقد تابعت إدارة شبكة الفروع تنسيقها مع باقي أقسام المصرف بما يمكن تلخيصه بالنقاط التالية:  

-1التنســيق الدائــم مــع قســم المــوارد البشــرية لتأمــين وتدريــب الكــوادر البشــرية المؤهلــة للعمــل ضمــن فــروع المصــرف، بالإضافــة إلى العمــل علــى تطويــر الكــوادر 
الموجــودة أصــلًا وذلــك للعمــل علــى تقــديم الخدمــات المصرفيــة للمتعاملــين بأعلــى كفــاءة وضمــن إجــراءات عمــل واضحــة ومتوافقــة مــع تعاميــم وقــرارات مصــرف 

ســورية المركــزي.

-2 التنســيق المســتمر مــع قســم المعلوماتيــة بهــدف تطويــر التجهيــزات والبرمجيــات الموجــودة بمــا يؤمــن خدمــات مصرفيــة جيــدة للعمــلاء. بالإضافــة إلى العمــل علــى 
إطــلاق الخدمــات الجديــدة الســابق ذكرهــا.  

-3التنســيق المســتمر مــع الأقســام الرقابيــة مــن أجــل تــلافي أي ثغــرات في إجــراءات العمــل اليوميــة ممــا يجنــب المصــرف الوقــوع في إشــكالات مــع المتعاملــين مــن جهــة 
ومــع الجهــات الرقابيــة مــن جهــة أخــرى.

هــذا وتتطلــع إدارة شــبكة الفــروع وخدمــات الصيرفــة الالكترونيــة في المرحلــة القادمــة إلى توســيع دائــرة شــبكة الصراّفــات الآليــة ونقــاط البيــع بهــدف تقــديم هــذه 
الخدمــات المصرفيــة إلى شــريحة أكــبر مــن المتعاملــين علــى مختلــف الأراضــي الســورية بالتزامــن مــع متابعــة مراقبــة عمــل الفــروع والعمــل علــى رفــع مســتوى موظفيهــا مــن 

خــلال التدريــب المســتمر علــى النظــم والبرمجيــات الجديــدة بمــا يضمــن وجودهــا في الصفــوف الأولى لمقدمــي الخدمــات المصرفيــة في ســورية. 

النشاط المدني والاجتماعي:
.SOS قام بنك الائتمان الأهلي بالتبرع بمبلغ 140 مليون لجمعية بسمة لرعاية الأطفال المصابين بالسرطان ومبلغ 4 مليون ل.س لجمعية قرى الأطفال
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تحليل الأداء المالي

لأغــراض التحليــل المــالي، يجــب مراعــاة ارتفــاع ســعر صــرف الــدولار الأمريكــي مقابــل اللــيرة الســورية مــا بــين نهايــة عامــي 2023 و2022 حيــث ســجل 12,562 
ل.س مقابــل 3,015 علــى التــوالي أي بــزيادة مقدارهــا 9,547 ل.س ومعــدل 317%، وذلــك بحســب نشــرة أســعار الصــرف المعتمــدة لأغــراض إعــداد البيــانات 

المالية.

بيان الوضع المالي المختصر:

التغير %التغير٢٠٢٣٢٠٢٢بملايين الليرات السورية

285% 1,013,771  355,962        1,369,733       الموجودات النقدية والسيولة الجاهزة

753% 8,966  1,190        10,156       الاستثمارات في الأوراق المالية

7% 4,196  63,359        67,555       التسهيلات الائتمانية المباشرة الصافية

411% 36,420  8,851        45,271       الموجودات الثابتة وغير الملموسة

242% 72,083  29,819        101,902       الموجودات الأخرى

247% 1,135,436  459,181        1,594,617       مجموع الموجودات

756% 145,896  19,286        165,182       ودائع البنوك

159% 407,717  255,744        663,461       ودائع العملاء والتأمينات النقدية

534% 56,420  10,565        66,985       المطلوبات الأخرى

303% 525,403  173,586        698,989       حقوق الملكية

247%  1,135,436 459,181        1,594,617       مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

1

مصادر التمويل 1.1

تمثــل مصــادر التمويــل المطلــوبات وحقــوق الملكيــة، حيــث يعتمــد المصــرف علــى ودائــع الزبائــن بشــكل رئيســي في التمويــل والــتي شــكلت في نهايــة عــام 2023 مــا 
نســبته 42%، في حــين شــكلت ودائــع البنــوك 10% وحقــوق الملكيــة 44% والمطلــوبات الأخــرى %4.

توزيع المطلوبات و حقوق الملكية

2023

%١٠

%٤٤ %٤٢

%٤

ودائع البنوك

ودائع العملاء والتأمينات النقدية

المطلوبات الأخرى

حقوق الملكية

2022

%٤
%٣٨

%٢%٥٦

ودائع البنوك:
تمثــل ودائــع البنــوك 10% مــن المطلــوبات وحقــوق الملكيــة في 2023 مقابــل 4% في 2022، تبــين المخططــات التاليــة توزيــع ودائــع البنــوك بــين مصــارف محليــة 

ومصــارف خارجيــة:

ودائع البنوك
) بمليارات الليرات السورية (

٠,٠
٢٠٢٣

خارجي محلي

١٦٢,٤

١٨,٦
٠,7

٢,٨

١٩,٣

١٦٥,٢

٢٠٢٢

٥٠,٠

١٠٠,٠

١٥٠,٠

٢٠٠,٠
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ودائع الزبائن والتأمينات النقدية:
تمثــل ودائــع الزبائــن والتأمينــات النقديــة مــا نســبته 42% مــن المطلــوبات وحقــوق الملكيــة في عــام 2023 مقابــل 56% في عــام 2022 تظهــر المخططــات التاليــة 

توزيــع الودائــع:

ودائع الزبائن
) بمليارات الليرات السورية (

٣٠٠,٠

٢٠٠,٠

١٠٠,٠

٠,٠
٢٠٢٣

٢٥٥,7

٦٦٣,٥

٢٠٢٢

٤٠٠,٠

٥٠٠,٠

٦٠٠,٠

7٠٠,٠

١٠٠

٤٥٨

١٥٩
١٦٢

٨٠

١٤١٠
٢٩

7

الحسابات الجارية
وتحت الطلب

تأمينات نقديةودائع التوفيرودائع لأجل

٢٠٠

٣٠٠

٤٠٠

٥٠٠

ودائع الزبائن حسب نوع الوديعة
) بمليارات الليرات السورية (

20232022

توزيع الموجودات 1.2

يمثــل طــرف الموجــودات اســتخدامات مصــادر التمويــل وتعــود الحصــة الأكــبر للموجــودات النقديــة والســيولة الجاهــزة حيــث تشــكل 86% مــن إجمــالي الموجــودات 
تليهــا محفظــة التســهيلات الائتمانيــة 4% وتشــكل باقــي الموجــودات مــا نســبته %10.

يبين المخطط التالي توزيع الموجودات في نهاية عام 2023 مقارنة بعام 2022:

توزيع الموجودات 2023

%٨٦

%٦ الموجودات النقدية والسيولة الجاهزة

الاستثمارات في الأوراق المالية

التسهيلات الائتمانية المباشرة الصافية

الموجودات الثابتة وغير الملموسة

الموجودات الأخرى

%٣
%٤

%١

توزيع الموجودات 2022

%7٨

%٦ الموجودات النقدية والسيولة الجاهزة

الاستثمارات في الأوراق المالية

التسهيلات الائتمانية المباشرة الصافية

الموجودات الثابتة وغير الملموسة

الموجودات الأخرى

%٢

%١٤

%٠
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الموجودات النقدية والسيولة الجاهزة:
تتألــف هــذه الموجــودات مــن النقــد والأرصــدة لــدى مصــرف ســورية المركــزي والــتي تشــكل مــا نســبته 26% منهــا، في حــين تشــكل الأرصــدة والإيداعــات لــدى 

المصــارف مــا نســبته 74% مــن هــذه الموجــودات.
تبين المخططات التالية توزيع الموجودات النقدية والسيولة الجاهزة إضافة إلى توزيع الأرصدة والإيداعات لدى المصارف بين مصارف محلية ومصارف خارجية:

الموجودات النقدية و السيولة الجاهزة
) بمليارات الليرات السورية (

٢٠٢٣

أرصدة وإيداعات لدى المصارفنقد و أرصدة لدى المصرف المركزي

٢٥٨

٩٨

١,٠١٤

٣٥٦

٢٠٢٢

٢٠٠

٤٠٠

٦٠٠

٨٠٠

١,٠٠٠

١,٢٠٠

أرصدة و إيداعات لدى المصارف
) بمليارات الليرات السورية (

٢٠٢٣

خارجيمحلي

١,٠١٤

٢٥٨

٢٠٢٢

٢٠٠

٤٠٠

٦٠٠

٨٠٠

١,٠٠٠

١,٢٠٠

٩٨7

٢7١٦
٢٤٢

كمــا تبيــن المخططــات التاليــة توزيــع الموجــودات النقديــة والســيولة الجاهــزة بحســب المراحــل 
والمخصصــات المشــكلة عليهــا:

أرصدة لدى مصرف سورية المركزي
) بمليارات الليرات السورية (

٣٠٠,٠

٢٥٠,٠

٢٠٠,٠

١٥٠,٠

١٠٠,٠

٥٠,٠

٠,٠

٠,٢

٢٥١,٩

٨١,٢

٠,٠

٢٠٢٣٢٠٢٢

مخصص الخسارة الائتمانيةالمرحلة الأولى

أرصدة وإيداعات لدى مصارف محلية
) بمليارات الليرات السورية (

٣٠,٠

٢٠,٠

١٠,٠

٠,٠

٢٦,٩

١٦,٠

٠,٠ ٠,٠

٢٠٢٣٢٠٢٢

مخصص الخسارة الائتمانيةالمرحلة الأولى

أرصدة وإيداعات لدى مصارف خارجية
) بمليارات الليرات السورية (

١,٠٠٠,٠

١,٥٠٠,٠

٥٠٠,٠

٠,٠

٦٢,7
7,٠

٠,٠٠,٠

١,٢١٠,٨

٢٩٢,١ ٢٨٦,٦

٥7,٣

٢٠٢٣٢٠٢٢

المرحلة الأولى

المرحلة الثانية

المرحلة الثالثة

مخصص الخسارة الائتمانية 
والفوائد المعلقة



Annual Report 2023التقرير السنوي 2023

6667

الاستثمارات في الأوراق المالية:
تبين المخططات التالية توزيع الاستثمارات في الأوراق المالية:

محفظة التسهيلات الائتمانية:
تنقســم محفظــة التســهيلات الائتمانيــة إلى شــقين رئيســيين )محفظــة الشــركات ومحفظــة التجزئــة(، تبــين المخططــات التاليــة حجــم المحفظتــين والمخصصــات والفوائــد 

المعلقــة في نهايــة عــام 2023 وعــام 2022:

محفظة الشركات
) بمليارات الليرات السورية (

٢٠٢٣

المخصصات و الفوائد المعلقةصافي محفظة الشركات

٢٠٢٢

٦٠,٠

٥٠,٠

٤٠,٠

٣٠,٠

٢٠,٠

١٠,٠

٠,٠

٤٣,١٤٥,٨

٣,٠
٣,٠ ٤٦,١
٤٨,٨

تظهــر المخططــات التاليــة توزيــع محفظتــي الشــركات والتجزئــة بحســب المراحــل والمخصصــات والفوائــد 
المعلقــة بنهايــة عــام 2023 وعــام 2022:

محفظة الشركات
) بمليارات الليرات السورية (

٢٠٢٣

المرحلة الأولى

المرحلة الثانية

المرحاة الثالثة

المخصصات و الفوائد المعلقة

٢٠٢٢

٠,٠

٤٠,7
٤٤,٦

٢,٥١,٥
٢,٩٢,٦ ٣,٠٣,٠ ١٠,٠

٢٠,٠

٣٠,٠

٤٠,٠

٥٠,٠

محفظة التجزئة
) بمليارات الليرات السورية (

٢٠٢٣

المخصصات و الفوائد المعلقةصافي محفظة التجزئة

٢٠٢٢

٣٥,٠

٣٠,٠

٢٥,٠

٢٠,٠

١٥,٠

١٠,٠

٥,٠

٠,٠

٢٤,٤
١7,٦

٤,٣

٢١,٩

٥,7

٣٠,١

محفظة التجزئة
) بمليارات الليرات السورية (

٢٠٢٣

المرحلة الأولى

المرحلة الثانية

المرحاة الثالثة

المخصصات و الفوائد المعلقة

٢٠٢٢

٠,٠

٢١,٨

١7,٣

٢,٩

٠,٥

٥,٥

٤,١

٥,7

٤,٣
١٠,٠

٢٠,٠

٣٠,٠

٤٠,٠

٥٠,٠

الموجودات الثابتة وغير الملموسة:
استمر المصرف بزيادة الاستثمار بتكنولوجيا المعلومات وتطوير بنيتها التحتية لتقديم المزيد من الخدمات الإلكترونية مستقبلا.

كما قام المصرف بشراء عقار في منطقة يعفور - مشروع البوابة الثامنة - بهدف استخدامه كمقر للإدارة العامة عوضاً عن المقر الحالي المستأجر.

الربحية:

التغير %التغير٢٠٢٣٢٠٢٢بيان الدخل المختصر ) بملايين الليرات السورية (

65% 3,156  4,862  8,018 + صافي إيراد الفوائد
123% 34,061  27,787  61,848 + صافي إيراد العمولات والإيرادات الأخرى

75% 15,255  20,338  35,593 - التكاليف التشغيلية
246% 23,339  9,496  32,835 - المخصصات

3248% 682  21  703 - مصروف الضريبة

-74% )2,059( 2,794  735 = صافي الربح )الخسارة(  قبل أرباح تقييم مركز القطع البنيوي

1798% 491,931  27,360  519,291 + أرباح تقييم مركز القطع البنيوي

1625% 489,872  30,154  520,026 = صافي الربح 

2

أسهم غير متوفر لها أسعار سوقية
) بمليارات الليرات السورية (

٠,٠
٢٠٢٣

٠,٢

٠,٩

٠,٣

٣,٥

الشركة السورية العربية للتأمينمؤسسة ضمان مخاطر القروض

٢٠٢٢

١,٠

٢,٠

٣,٠

٤,٠

٥,٠

أسهم متوفر لها أسعار سوقية
) بمليارات الليرات السورية (

٠,٠

٤,٨

٠,٠

١,٠

٠,٠
٠,٣

٠,٠ ٠,٢٠,٠ ٠,١٠,٠

٢٠٢٣

شركة اسمنت البادية
بنك البركة

بنك قطر الوطني

المتحدة للتأمين
بنك بيمو السعودي الفرنسي

٢٠٢٢

١,٠

٢,٠

٣,٠

٤,٠

٥,٠
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يوضح المخطط التالي صافي إيراد العمولات والإيرادات الأخرى للثلاث سنوات الماضية:

صافي إيراد العمولات و الإيرادات الأخرى
) بملايين الليرات السورية (

٢٠٢٣

الإيرادات الأعباءصافي الإيراد

٢٠٢٢٢٠٢١

٩٠,٠٠٠

7٥,٠٠٠

٦٠,٠٠٠

٤٥,٠٠٠

٣٠,٠٠٠

١٥,٠٠٠

7٢,٣٣٩

٣١,٦٤٣
٢٩,٨٤٦

١٠,٤٩٠

٢7,7٨7
٢٦,٢٩٩

٣,٥٤7 ٣,٨٥٦

٦١,٨٤٨

التكاليف التشغيلية: 2.3

يبين الجدول التالي مكونات التكاليف التشغيلية:

التغير % التغير ٢٠٢٣٢٠٢٢بملايين الليرات السورية

68%6179 9,058        15,237       نفقات الموظفين

78%8,411 10,723        19,134       مصاريف تشغيلية أخرى

119%665 557        1,222       اهتلاكات وإطفاءات

75%15,255 20,338        35,593       المجموع

صافي إيراد الفوائد:

صافي إيراد العمولات والإيرادات الأخرى:

2.1

2.2

يوضح المخطط التالي صافي إيراد الفوائد للسنوات الثلاث الماضية:

يبين الجدول التالي تفاصيل صافي إيراد العمولات والإيرادات الأخرى:

التغير %التغير٢٠٢٣٢٠٢٢بملايين الليرات السورية

116%31,145 26,817        57,962       + عمولات الائتمان والعمليات التجارية والخدمات المصرفية

176%8,261 4,700        12,961       + أرباح التعاملات بالعملات الأجنبية

1023%1,289 126        1,415       + إيرادات تشغيلية أخرى

172%6,634 3,856        10,490       - عمولات مدينة: بنوك، حوالات، أخرى

123%34,061 27,787        61,848       المجموع

صافي إيراد الفوائد
) بملايين الليرات السورية (

٢٠٢٣

الإيرادات الأعباءصافي الإيراد

٢٠٢٢٢٠٢١

١7,٥٠٠

١٥,٠٠٠

١٢,٥٠٠

١٠,٠٠٠

7,٥٠٠

٥,٠٠٠

٢,٥٠٠

١٤,7٥٦

٨,٨٢٣
٥,٢١7

٦,7٣٨

٤,٨٦٢

٢,7٠٥

٢,٥١٢ ٣,٩٦١

٨,٠١٨
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كما يوضح المخطط التالي تفاصيل المصاريف التشغيلية الأخرى لعامي 2023 و2022: 

المخصصات: 2.4

يبين الجدول التالي تفاصيل المخصصات:

التغير % التغير ٢٠٢٣٢٠٢٢بملايين الليرات السورية

2217% )266()12()278(تسهيلات ائتمانية مباشرة

-98% 2,126 )2,160()34(تسهيلات ائتمانية غير مباشرة

188% 21,403 32,81511,412أرصدة وإيداعات لدى المصارف

-111% )294(266)28(مخصصات لمواجهة أعباء ضريبية محتملة

-3700% 370 )10(360مخصص مركز القطع التشغيلي

246% 23,339 32,8359,496المجموع

٢٠٢٢ ٢٠٢٣

التكاليف التشغيلية
) بملايين الليرات السورية (

١,٠٠٠

المعلوماتية
والسويفت

كهرباء ومياهالصيانة
ومحروقات

خدمات 
مساندة

بطاقات 
مصرفية

مصاريف 
تشغيلية 

أخرى

استشارات 
ورسوم 
قانونية

بريد وهاتف 
وتلكس 
وإنترنيت

قرطاسية
ومصاريف 

مكتبية

٤,٣٥١

١,٨٣٨

٢,٨٦١

١,٣٤٠

٤,٤٩٥

٣,١٤7

٨٥٥
٤١٨

٨٦٣
٥٠٣

٢٣٤١7
٤٠٢

١٩٣

7٤٢
٤٥٠

٤,٣٣٠

٢,٨١٨

٢,٠٠٠

٣,٠٠٠

٤,٠٠٠

٥,٠٠٠

يوضح المخطط التالي مقارنة للتكاليف التشغيلية خلال الأعوام الثلاثة الماضية:

التكاليف التشغيلية
) بملايين الليرات السورية (

٢٠٢٣٢٠٢٢

مصاريف تشغيلية أخرى اهتلاكات وإطفاءاتنفقات الموظفين

٢٠٢١

٣٠,٠٠٠

٢٥,٠٠٠

٢٠,٠٠٠

١٥,٠٠٠

١٠,٠٠٠

٥,٠٠٠

٣٥,٠٠٠

٤٠,٠٠٠

١٥,٢٣7
٩,٠٥٨

٥,١٠٢

٥,٤٩١
٣٦٢

١٠,٩٥٥ ١٠,7٢٣

٥٥7

٢٠,٣٣٨ ١٩,١٣٤

١,٢٢٢

٣٥,٥٩٤



البيانات المالية الموحدة
وتقرير مدقق الحسابات

المستقل
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عناوين الإدارة العامة وشبكة الفروع

دمشق

الإدارة العامة

١- مبنى المكاتب، مجمع شام سيتي سنتر، كفرسوسة، دمشق، سورية. 
صندوق بريد: ٦٢٢٨

هاتف: ٢٣٨٨٨٠٠٠ - ١١ - ٩٦٣+
فاكس: ٢٢٤٨٥١٠ - ١١ - ٩٦٣+

٢- بناء المحافظة، ساحة يوسف العظمة، دمشق، سورية.
هاتف: ٢٣٨٨٨٠٠٠ - ١١ - ٩٦٣+
فاكس: ٢٢٥٤١٩7 - ١١ - ٩٦٣+

contactus.syria@bankatb.com :بريد الكتروني
http://www.bankatb.com :موقع الكتروني

المحافظة )الفرع الرئيسي(

بناء المحافظة، ساحة يوسف العظمة، دمشق، سورية. 
هاتف: ٢٣٨٨٨٠٠٠ - ١١ - ٩٦٣+
فاكس: ٢٢٤77٨٢ - ١١ - ٩٦٣+
المدير: السيد عمر النابلسي

أبو رمانة

شارع الجلاء، بناء القنواتي، مقابل السفارة اليابانية، أبو رمانة، دمشق، سورية.
هاتف: ٣٣٤٦٤٠٨٦ - ١١ - ٩٦٣+
فاكس: ٣٣٤٦٤١٠ - ١١ - ٩٦٣+
المدير : السيدة سارية العلي

المزة 

أوتوستراد المزة، جانب جانب مدرسة بكري قدورة، دمشق، سورية.
هاتف: ٦٦٢٦٦١٢ - ١١ - ٩٦٣+
فاكس: ٦٦٢٦٦١٩ - ١١ - ٩٦٣+

المدير : الآنسة فادية عواد

المالكي

جانب معهد غوته، المالكي، دمشق، سورية.
هاتف: ٣7٣٩٦٩٥ - ١١ - ٩٦٣+
فاكس: ٣7٣٩٥٠٣ - ١١ - ٩٦٣+
المدير : الآنسة نيرمين خليل 

كفرسوسة

مجمع شام سيتي سنتر، تنظيم كفرسوسة، دمشق، سورية. 
هاتف: ٢١١١٥٩٣ - ١١ - ٩٦٣+
فاكس: ٢١١١٨٩7 - ١١ - ٩٦٣+
المدير: السيد حبيب مخلوف 

دمر

بناء سوق الشام المركزي، جزيرة رقم ١، طابق أرضي، مشروع دمر، دمشق، سورية. 
هاتف: ٣١٤٢٣٢٠ - ١١ - ٩٦٣+
فاكس: ٣١٤٢٣٢٤ - ١١ - ٩٦٣+
المدير : الآنسة دانيا الخطيب

القصاع

بناء الدروبي، امتداد شارع القصاع، طابق أرضي، دمشق، سورية. 
هاتف:٤٤٥٩١٦٠  - ١١ - ٩٦٣+
فاكس: ٤٤٥٩٣٢٢ - ١١ - ٩٦٣+
المدير: السيد شادي خولي 

دمشق
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حمصريف دمشق

اللاذقية

طرطوس

حماه

حلب

جرمانا

ساحة البلدية، منطقة جرمانا، ريف دمشق، سورية. 
هاتف: ٥٦٣7٢7٢ - ١١ - ٩٦٣+
فاكس: ٥٦٣7٢7٩ - ١١ - ٩٦٣+

المدير : السيد رامي عسقول 

منطقة الحواش، بعد مفرق المزينة، حمص، سورية. 

هاتف:7٤٤٤١7٠ - ٣١ - ٩٦٣+ 
فاكس: 7٤٤٤١7٣ - ٣١ - ٩٦٣+

المدير: السيدة مي حمادي

منطقة المرفأ القديم، شارع الجزائر، مقابل بناء مديرية الجمارك، اللاذقية، سورية. 

هاتف: ٢٥٨٦٠٢٣ - ٤١ - ٩٦٣+ – ٦ / ٥ / ٤ / ٣ / ٢ / ٢٥٨٦٣٠١ - ٤١ - ٩٦٣+
فاكس: ٢٥٨٦٠٢٤ - ٤١ - ٩٦٣+
المدير : السيدة دينا أبو كف

شارع الثورة، جانب محطة فلسطين، طرطوس، سورية.

هاتف:  / ٨ / ٥ / ٢٣٢٤٨٦٤ - ٤٣ - ٩٦٣+
فاكس: ٢٣٢٤٨٦٦ - ٤٣ - ٩٦٣+

المدير: السيد فراس بشور

جانب شركة MTN، مقابل النواعير، ساحة العاصي، حماه، سورية. 

هاتف: ٥ / ٤ /٣ / ٢ / ١ /٢٢١٩٥٦٠ - ٣٣ - ٩٦٣+
فاكس: ٢٢١٩٥٦7 - ٣٣ - ٩٦٣+
المدير: السيد باسم لاذقاني

الإدارة الإقليمية للمنطقة الشمالية

شارع مجد الدين الجابري، محطة بغداد، العزيزية، حلب، سورية. 
فاكس: ٢٢7٩٨٠٩ - ٢١ - ٩٦٣+

العزيزية )الفرع الرئيسي(

شارع مجد الدين الجابري، محطة بغداد، العزيزية، حلب، سورية. 
هاتف:٣/٢/٢٢7٩٨٠١ - ٢١ - ٩٦٣+

فاكس: ٢٢7٩٨٠٩ - ٢١ - ٩٦٣+
المدير: السيد نديم شنن

سوق الإنتاج

بناء رقم ٥/٦٨١٠ سوق الإنتاج، المحافظة، حلب، سورية.
هاتف: ٢٢٤١٠٣٣ - ٢١ - ٩٦٣+
فاكس: ٢٢٤١٠٣7 - ٢١ - ٩٦٣+

المدير: السيدة نور كبابة

الفرقان 

منطقة الفرقان، شارع اكسبريس، دوار الشرطة، حلب، سورية. 
هاتف:٢٦٤٢١٥١ - ٢١ - ٩٦٣+

فاكس: ٢٦٤٢١٣7 - ٢١ - ٩٦٣+
المدير: السيد فواز قرنفل
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السويداء

درعا *

الحسكة
القامشلي

ساحة تشرين، بداية حي النهضة، بناء البكري، السويداء، سورية.

هاتف: ٦ / ٥ / ٣ / ٣٢٦7٤٢ - ١٦ - ٩٦٣+
فاكس: ٣٢٦7٤٨ - ١٦ - ٩٦٣+

المدير: السيد علاء قرعوني – معاون مدير، مكلف بإدارة الفرع. 

فندق درعا السياحي، جانب قيادة الشرطة، درعا، سورية. 

* مغلق بشكل مؤقت بناء على موافقة مصرف سورية المركزي 

بناء رقم 116، شارع بور سعيد، مدينة القامشلي، محافظة الحسكة ،سورية. 

هاتف: ٤٤7٦١7 - ٥٢ - ٩٦٣+
فاكس: ٤٤7٦١٦ - ٥٢ - ٩٦٣+

المدير: السيد أيمن كوزي

بنك الائتمان الأهلي






